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EDITORIAL

Profa. Dra. Sueli Soares dos Santos Batista®

O objetivo principal desta edicdo é celebrar os dez anos de existéncia da
Faculdade de Tecnologia de Jundiai, O lancamento desta edicdo faz parte de uma série
de a¢Bes que visam comemorar este aniversario. Para uma instituicdo académica, uma
das melhores formas de comemorar é produzir para a comunidade interna e externa,
avaliando o que é produzido na perspectiva de uma instituicdo publica que prioriza a
qualidade em todos os aspectos de sua atuacdo. Considerando do ponto de vista do
ensino, da pesquisa e da extensdo, este nimero especial da Revista Eletronica de
Tecnologia e Cultura aborda a educacdo tecnoldgica na sua historicidade, nos seus
marcos legais, avaliando o carater estratégico que a determina.

Assim a edicio se inicia com o artigo do Prof. Dr. Angelo Luiz Cortelazzo que
insere a histéria do surgimento dos cursos de graduacéo tecnoldgica na perspectiva mais
ampla do desenvolvimento do ensino universitario até a reforma de 1968, destacando-se
0 processo de expansdo das unidades do Centro Paula Souza nos ultimos dez anos.

A Profa. Ms. Jucelaine Lopes de Oliveira, considerando a construcdo de
modelos alternativos que impactem de forma positiva na atuagdo de uma organizacao,
apresenta e avalia a educagdo tecnolégica como a chave para gerar competitividade,
relacionando-se a tudo o que propicie e garanta a capacidade transformadora das
organizacdes.

De um ponto de vista mais amplo, estes dois primeiros artigos apontam para o
carater estratégico da educacdo tecnologica, seja do ponto de vista do contexto da
formacdo em nivel superior, seja na sua importancia para a formacdo e atuacdo
profissional propriamente ditas. O artigo dos Profs. Ms. Adani Cusin Sacilotti, Ms.
Benedito Aparecido Cristiano Petroni, Ms. Carlos Eduardo Schuster e Ms. Claudio Luiz
Vieira de Oliveira, dentro desta mesma perspectiva avaliam de maneira mais especifica
a formacdo do profissional tecndlogo na area de Tecnologia da Informacéo, trazendo
contribuicdo importante para os estudos sobre a relacdo entre inovacao tecnoldgica,
formacdo profissional e empregabilidade.

O que é a Fatec Jundiai neste universo? Qual seu diferencial? Para que e para
quem ela existe e deve continuar existindo? Em que medida o processo de expansdo de
suas unidades tem colocado ao Centro Paula Souza questdes institucionais importantes
quanto a sua identidade e o seu papel social? Estas sdo as questdes tematizadas no artigo
de minha autoria e do Prof. Ms. Emerson Freire. Através de um resgate histérico a partir

L Em conjunto com o Prof. Ms. Emerson Freire, a partir de maio de 2012, é editora da Revista de
Tecnologia e Cultura e coordena o Nucleo de Estudos de Tecnologia e Sociedade da Fatec Jundiai, desde
2008.
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de artigos de jornal, de imagens, de relatos orais, este artigo insere a questdo da
meméria e da construcdo da identidade, em que comemorar representa avaliar e
reavaliar permanentemente.

Meméria e identidade aparecem também no texto da Profa. Dra. Livia Maria
Louzada Branddo, que em seu artigo demonstra como “0 curso de Eventos da Fatec
Jundiai chamou para si a construcdo de uma identidade”.

Chamar para si (para 0 seu universo de pesquisa, para a sala de aula, na
aproximagao com 0s mais variados setores da sociedade civil) este compromisso com a
melhoria continua da educacdo tecnolégica. Esta é a tbnica de todos os artigos, como
um fio que atravessa todos eles. Fala-se de uma histéria que precisa ser estudada,
contada e feita cotidianamente pelos seus atores. Estes atores sdo 0s sujeitos da
educacédo tecnoldgica. Nao sé os seus fazedores, mas aqueles que pensando sobre ela,
sdo capazes de transforma-la.

O ndGcleo de toda essa discussdo, 0 que a mobilizou do ponto de vista
institucional € o aniversario da Fatec Jundiai. Mas ndo podemos deixar de mencionar a
importancia deste espaco que € a Revista Eletronica de Tecnologia e Cultura. A revista
estad em seu quarto ano.

No editorial de lancamento, a Profa. Ms. Marianna Lamas, entusiasticamente,
afirmou:

Esta iniciativa enche a mim e toda a comunidade académica de
expectativas quanto a criagdo de um meio de comunicacdo e
divulgacdo da producdo cientifica que se avoluma em Varias
instituicdes, estimulando o debate académico acerca da temaética de
Tecnologia e Cultura em suas diferentes dimensdes. Mais que isso,
esta revista visa contribuir para a critica e proposicdo de modelos de
intervencdo, servindo de orientacdo para politicas publicas e privadas
(Editorial, RETC, 2009).

Naquela ocasido, a editora da Revista também destacava a orientacdo pluralista
do periédico que deveria permitir obter grandes resultados na analise e reflexdo da
realidade. Nesta edicdo comemorativa dos dez anos, em que a Fatec Jundiai passa por
um processo importante de mudancas, saudamos a Profa. Ms. Marianna Lamas que téo
bem conduziu a revista no periodo de 2009 até meados de 2012, comprometendo-nos
em consolidar cada vez mais esta orientacdo pluralista e reflexiva. Nosso
reconhecimento ao Prof. Dr. Antonio César Galhardi que, em sua gestdo, ndo mediu
esforcos para que a Revista existisse e continuasse existindo.

A expectativa é que esta edicdo comemorativa possa ser sim um importante
documento para a Fatec Jundiai e para a Revista. Mas que também seja um importante
instrumento e/ou ponto de partida para os que militam na educagdo tecnoldgica, ndo so6
para interpreta-la, mas para transforma-la.
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Acredito que ndo pode ser de outra forma para uma publicagdo que assume o
compromisso de ser um espaco de debate académico sobre as relagfes entre Tecnologia
e Cultura. De outra forma também néo pode ser a educacéo profissional e tecnoldgica,
como afirma Eliezer Pacheco, em seu livro langado no Il Férum Mundial de Educacédo
Profissional e Tecnoldgica, realizado em Floriandpolis-SC, em 2012: a educagdo
profissional e tecnoldgica deve sim preparar para 0 mercado de trabalho, mas também
ter o compromisso de proporcionar a compreensdo das dindmicas socio-produtivas das
sociedades modernas, com as suas conquistas e 0s seus revezes, habilitando as pessoas
para o exercicio autbnomo e critico de profissdes, sem nunca se esgotar a elas.

Que venham os proximos dez anos! Parabéns, Fatec Jundiai!

Junho de 2012

Revista Eletronica de Tecnologia e Cultura — Edigdo n® 4 — n® 2 — marco a maio de 2012



yrarecso  (Centro Paura Souza

AS GRADUACOES TECNOLOGICAS NO CONTEXTO DA EXPANSAO DO
ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO
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Coordenador da Unidade de Ensino de Graduacao do Centro Estadual de Educagéo
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RESUMO

O presente artigo faz um rapido histérico do desenvolvimento do ensino universitario no
mundo, até a reforma universitaria de 1968 no Brasil, enfocando o surgimento dos
cursos superiores de tecnologia. Em seguida, discute a finalidade do ensino superior
brasileiro e os tipos de cursos previstos na atual legislacdo. Finalmente traga uma rapida
linha do tempo desde a criagé@o das primeiras Faculdades de Tecnologia do Centro Paula
Souza até os dias atuais.

Palavras chave: Ensino superior, Graduacfes tecnologicas, FATECs, CEETEPS,
CUrsos superiores.

ABSTRACT

This paper presents a short description of higher education development in the world up
to the university reform in Brazil in 1968, focusing on the rise of higher education
technological courses. The purpose of higher education in Brazil and the types of
courses provided in the current legislation are also discussed. Finally it presents an
outline of history since the creation of the first Faculties of Technology of the Centro
Paula Souza until today.

Key words: Higher education, FATECs, CEETEPS, Faculties of Technology;
Undergraduate courses.
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1. Historico

Apesar da existéncia de cursos que poderiam ser considerados superiores,
mesmo Varios séculos antes de Cristo, e de ndo haver consenso entre 0s pesquisadores
quanto ao surgimento da Universidade, pode-se dizer que as primeiras organizagoes
conjuntas e mais estruturadas dos cursos superiores datam do século IX, com a
Universidade de Constantinopla, (848 dC) e Universidade de Karueein (859 dC) em
Fez, no Marrocos. No século X, € criada a Universidade Al-Ashar (988 dC) na cidade
do Cairo, no Egito, mas é na Europa, em plena Idade Média (século XI), que se
estrutura de forma mais organizada em Bolonha (1088) na Italia e depois em Paris, na
Franga, e em Oxford, na Inglaterra, as que séo consideradas as mais antigas Instituices
Universitarias do mundo. Inicialmente sob a protecdo da Igreja e, posteriormente, da
nobreza, contemplavam as areas da Teologia, do Direito e das Artes. A partir destas
foram se estruturando outras universidades no continente europeu, como a de Modena,
Padua, Néapoles e Siena na Italia, Cambridge na Inglaterra, Salamanca e Valladolid na
Espanha e Montpellier e Toulouse na Franca, que se tornaram as precursoras de toda a
estrutura universitaria que se espalhou por toda a Europa, ainda na Idade Média
(D'IRSAY, 1993).

As transformagdes que vieram com 0 Renascimento e, posteriormente, com
a Revolugéo Industrial, transformaram as universidades em instituigdes com uma maior
diversidade em sua constituicdo, seja pela influéncia do humanismo reinante, seja a
partir da introducdo das ciéncias experimentais e astronomia. Tendendo ao
financiamento estatal como na Franga e Alemanha, ou ao financiamento individual de
nobres e burgueses como na Inglaterra, novas estruturas foram se desenvolvendo e
consolidando a organizacao das universidades modernas (TRINDADE, 1999).

Dentre muitos, dois modelos merecem destaque: a) o da universidade
francesa, estatal e fortemente utilizada pelo império para a formacéo profissional, com
controle dos docentes enquanto instrumento da viabilizacdo de uma formacgdo mais
atrelada aos interesses do estado. Foi na Franca que se originaram as primeiras
“faculdades isoladas” para o ensino universitario, inclusive para a formacdo de
professores; b) o da universidade alemd, com maior liberdade académica aos cientistas,
tratando o ensino e a pesquisa como aspectos de um Unico saber e fazer universitarios,
com o Estado financiando o seu funcionamento mas, em contraposicdo as escolas
profissionais francesas, com uma maior autonomia frente ao governo (WEBER, 1989).
Segundo PAULA (2003), o modelo alemdo enfatiza a importancia da pesquisa na
universidade, a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa, e a formacdo; no modelo
francés, ha dissociacdo entre universidades que praticam primordialmente o ensino de
outras, voltadas para a pesquisa e a formacéo profissional de alto nivel. Ainda segundo a
autora, o modelo francés “volta-se para a formacdo especializada e profissionalizante,
via escolas isoladas; o alemdo enfatiza a formacdo geral, cientifica e humanista, com
enfoque na totalidade e universalidade do saber e na consequente importancia da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras como 6rgéo central da universidade”.

Contrariamente a politica portuguesa de ocupacao, nas colonias espanholas
a partir do final do século XV, a fundacdo de universidades ocorre quase concomitante a
Europa. A Universidade de Santo Domingo na Republica Dominicana foi fundada em
1538 e a Universidade de Sdo Marcos, no Peru, em 1551; também sdo do século XVI as
fundadas no México e na Colémbia e, pouco depois, ainda na primeira metade do século
XVII, as primeiras universidades na Argentina, Equador, Chile e Bolivia. Nos Estados
Unidos, quando Harvard foi criada, em 1636, ja existia mais de uma dezena de
universidades latino americanas. Infelizmente o progresso das universidades de origem
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hispanica foi muito limitado e, apenas no século XX elas comegaram a se modernizar e
reestruturar.

No Brasil, apesar de serem criados 0s primeiros estabelecimentos de ensino
no final do século XVIII, com a Real Academia de Artilharia, Fortificagdo e Desenho,
no Rio de Janeiro em 1792, com as primeiras escolas médicas, também no Rio de
Janeiro e em Salvador em 1808, somente apos a Independéncia, em 1827, foram criadas
duas Faculdades para o oferecimento do curso de Direito, em Olinda e em Sao Paulo.

N&o se tem consensuado qual teria sido a primeira universidade brasileira:
Em 17 de janeiro de 1909 foi criada a Escola Universitaria Livre de Manaos (Manaus,
AM) congregando cursos da &rea de Humanas, Exatas e Bioldgicas. Depois disso a
instituicdo foi extinta em 1926, permanecendo apenas a Faculdade de Direito, que deu
origem a atual Universidade Federal do Amazonas que tem a data acima como a de sua
criagdo, apesar de ter sido oficialmente criada pela Lei Federal 4.069-A em junho de
1962 e se instalado em janeiro de 1965 (UFAM, 2012).

Também considerada a primeira Universidade brasileira, a Universidade do
Parand foi criada no final de 1912, como instituicdo privada. Também teve vida
efémera, tendo sido extinta apds a primeira guerra mundial. Na historia da Instituicdo
consta que apos essa data, 0s cursos continuaram existindo em faculdades isoladas que,
cerca de 30 anos depois, em 1950, foram novamente reunidas para formar a
Universidade do Parana, transformada logo em seguida em Instituicdo publica com o
nome atual de Universidade Federal do Parana (UFPR, 2012).

Alguns autores sustentam que a primeira universidade foi oficialmente
criada em 1920, com a juncdo de faculdades isoladas na entdo capital do pais, dando
origem a Universidade do Rio de Janeiro (posteriormente Universidade do Brasil e
Universidade Federal do Rio de Janeiro). Muitos especialistas acreditam que sua criacao
teve o intuito de conceder o titulo de Doutor honoris causa ao Rei Alberto I, da Bélgica,
que visitava o pais e, deste modo, ndo contou com uma verdadeira estruturacdo
universitaria, com a previsdo de qualquer atividade de pesquisa como algo a ser
desenvolvido (PAULA, 2003), o que so foi incorporado dezessete anos depois, quando
de sua reorganizacdo como Universidade do Brasil, em 1937 (UFRJ, 2012).

Assim, foi apenas em 1934, com a criacdo da Universidade de Séo Paulo,
que surgiu, de forma estruturada e sem interrupcGes desde o seu inicio, a primeira
universidade do nosso pais. Baseada no modelo alemdo, também foi o resultado da
fusdo de escolas profissionais de nivel superior existentes e a criacdo de outros institutos
e faculdades. O Decreto n° 6283, de sua fundacdo, inicia com algumas consideracdes,
dentre as quais que “somente por seus institutos de investigacdo cientifica, de altos
estudos, de cultura livre, desinteressado, pode uma nacdo moderna adquirir a
consciéncia de si mesma, de seus recursos, de seus destinos” e estabeleceu, como
primeira finalidade, “promover, pela pesquisa, o progresso da ciéncia”; mais adiante,
assegurou o desenvolvimento do ensino e da pesquisa, com autonomia cientifica,
didatica e administrativa (SAO PAULO, 1934, USP, 2012).

A partir dos anos 1930-1940, outras instituicbes universitarias publicas e
privadas foram criadas, com destaque para aquelas ligadas a Igreja (Universidade
Metodista, Pontificias Universidades Catolicas, Universidade Mackenzie, por exemplo)
e o sistema publico foi perdendo, ao longo do tempo, sua preponderancia no total de
matriculas. Assim, em 1945, cerca de 40% das 21 mil matriculas em cursos superiores
eram privadas. Note que a populacdo brasileira na época, de cerca de 45 milhGes e
habitantes com predominancia na area rural (cerca de 65%). Assim, essa quantidade de
matriculas representava um percentual incrivel de 0,05% do total da populacédo! Vinte
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anos depois, em 1965, com uma populagdo aproximada de 85 milhdes de habitantes,
metade deles na area rural, havia cerca de 182 mil matriculados no ensino superior, com
0 setor privado representado praticamente por instituicdes confessionais Nesse ano, o
percentual de atendimento era de 0,2% da populacéo, ainda insignificante, mas cerca de
nove vezes maior do que em 1945.

A pressdo por mais vagas no ensino Superior aumentava: 0S Processos
vestibulares aprovavam um namero de alunos superior a oferta de vagas, criando a
figura dos “excedentes”. Em 1960, 29 mil alunos ndo conseguiram vagas nas
instituicdes em que haviam sido aprovados e esse numero, saltou para 162 mil em 1969,
pressdo essa exercida pela expansdo do ensino médio (entdo denominado cientifico,
classico ou normal, conforme a sua natureza formativa e originando, a partir da Lei o
curso colegial). Essa situagcdo acabou por motivar a instituicdo de um vestibular
classificatorio, em 1971 e a uma necessidade de expansdo do ensino superior, o que foi
possibilitado pela reforma universitaria em 1968. Entretanto, a reforma nao foi capaz de
garantir uma expansdo quantitativa nas escolas publicas, em especial as instituicdes
federais, fazendo que surgisse uma nova escola privada, mais empresarial e com fins
lucrativos, que passaram a representar um percentual cada vez maior do total de
matriculados, hoje proximo dos 75% (MARTINS, 2009, INEP, 2010).

Independentemente de questfes mais ideoldgicas, 0 certo € que o sistema
universitario brasileiro se iniciou tardiamente e este atraso tem reflexos até os dias de
hoje, pois continuamos sendo um dos paises latinoamericanos que menos atende a sua
populacdo jovem, entre 18 e 24 anos de idade, em cursos superiores.

2. A reforma universitaria de 1968 e o surgimento dos cursos de tecnologia

E no contexto da falta de liberdades individuais por que passou o pais apos
0 golpe de 1964 que a reforma universitaria foi gestada, inclusive como uma resposta as
pressdes para a ampliacdo das vagas no ensino superior do pais. Dois relatorios foram
fundamentais para o sancionamento da Lei da Reforma Universitaria: um deles,
elaborado sob a responsabilidade de Rudolf Atcon, da USAID (United States Agency
for International Development) e o outro, conhecido como relatério “Meira Mattos™ do
governo brasileiro (BOSCHETTI, 2007). Assim, em 28 de novembro de 1968 foi
sancionada a Lei n°® 5540 (BRASIL, 1968), que fixou normas de organizacdo e
funcionamento do ensino superior no pais.

Destaque-se a abordagem do atendimento do mercado de trabalho, inclusive
regional (artigo 18):

Art. 18. Além dos cursos correspondentes a profissdes reguladas em lei, as
universidades e os estabelecimentos isolados poderdo organizar outros para
atender as exigéncias de sua programacdo especifica e fazer face a
peculiaridades do mercado de trabalho regional.

E a possibilidade do oferecimento de cursos de menor duracdo, de uma certa
maneira ja garantida na LDB entdo vigente (Lei 4024/61), mas estabelecida de forma
explicita no artigo 23:

Art. 23. Os cursos profissionais poderdo, segundo a area abrangida, apresentar
modalidades diferentes quanto ao nimero e & duracéo, a fim de corresponder as
condi¢Bes do mercado de trabalho.

§ 1° Serdo organizados cursos profissionais de curta duracdo, destinados a
proporcionar habilitacdes intermediérias de grau superior.
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§ 2° Os estatutos e regimentos disciplinardo o aproveitamento dos estudos dos
ciclos bésicos e profissionais, inclusive os de curta duragfo, entre si e em

outros cursos.

Por um lado a reforma universitaria de 1968 teve efeitos privatistas e
possibilitou o surgimento de instituicbes totalmente vinculadas apenas com o
oferecimento de disciplinas e aulas, que desvirtuam o que se espera do ensino superior.
Por outro, ela também possibilitou a modernizacdo das instituicdes publicas que, a
época apenas com algumas excecdes, ndo desenvolviam e puderam passar a desenvolver
um sistema voltado para a producdo académica, a iniciacdo cientifica e ao fim das
catedras vitalicias (MARTINS, 2009).

A mesma época, em S&o Paulo, o Conselho Estadual de Educacio constituiu
um grupo de trabalho, em janeiro de 1968, para estudar a viabilidade da implantacéo
gradativa de uma rede de Cursos Superiores com duracdo de dois a trés anos. No ano
seguinte, foi criada uma Comissdo Especial pelo entdo Governador do Estado, a fim de
elaborar um projeto de criacdo e instalacdo de um Instituto Tecnol6gico no Estado, com
a finalidade de proporcionar habilitagbes no campo da Tecnologia e formar docentes
para 0 ensino técnico.

Em outubro de 1969 foi editado o Decreto Lei Estadual que criou o Centro
Estadual de Educacdo Tecnoldgica de Sdo Paulo — CEET-SP (SAO PAULO, 1969),
autorizado a funcionar pelo Decreto Federal de 3 de julho de 1970, transformado em 10
de abril de 1973, pelo Decreto n° 1.418 em CEET “Paula Souza”, entidade mantenedora
das FATECs de S&o Paulo e Sorocaba, bem como de outras Faculdades que viessem a
ser instaladas.

No mesmo periodo, as Escolas Técnicas Federais passaram a oferecer
cursos de Engenharia Operacional, com trés anos de duragédo, baseadas em parecer do
Conselho Federal de Educacdo (Par. n® 25/65). Esses cursos tiveram forte resisténcia
por parte dos o6rgdos de classe e acabaram sendo extintos em 1976, dando lugar a
Engenharia Industrial, com cinco anos de duracdo. E dessa época a criacido dos
primeiros Centros Federais de Tecnologia (1978), destinados inicialmente a ministrar
cursos de Engenharia Industrial e Cursos Superiores de Tecnologia (BRANDAO, 2009).

Foi a partir da sancdo da Lei 9.394, em dezembro de 1996 (BRASIL, 1996),
que os cursos de tecnologia foram classificados de forma mais precisa, como cursos de
graduacdo. Com Diretrizes Curriculares nacionais aprovadas em 2002 (CNE, 2002), a
sua caracterizacdo como cursos de graduacéo, assim como 0s cursos de bacharelado e
de licenciatura foi definida e, a despeito das resisténcias ainda existentes, vém se
consolidando como tal.

Na verdade, 0 modelo de desenvolvimento e as politicas publicas adotadas
pelo pais desde os anos 50 levaram a crenca, até hoje arraigada e censo comum, de que
a ascensao social se da a partir da educacdao superior. Efetivamente um aumento no
tempo de escolaridade tende a possibilitar, em geral, um aumento na renda. Além disso,
a sofisticacdo tecnoldgica também vem contribuindo para que haja um aumento cada
vez maior de exigéncias de conhecimentos e competéncias que possibilitem a sua
apropriacdo pelo cidaddo. Finalmente, inimeros trabalhos realizados no final do século
XX mostraram que, na sociedade do conhecimento, espera-se um cidaddo preparado
para 0 entendimento de si mesmo e do meio que o cerca e, no caso do ensino superior,
com a agregacao de conhecimentos aprofundados (PEREIRA, 2000).

O grande desafio que passou a se impor para as nagdes desenvolvidas num
primeiro momento e, em seguida, para aquelas em ascensdo, foi o da massificacdo do
ensino superior para atendimento das demandas sociais (inclusive do setor produtivo),
sem contudo perder as suas caracteristicas referentes a produgdo do conhecimento novo
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e atrelado ao desenvolvimento de uma dada formacdo, respeitando as individualidades
de cada um. Nesse modelo, deve-se incluir maneiras diversas de dar atendimento a t&o
grande contingente de alunos e, por este e outros motivos, reunides que congregaram
diferentes paises discutiram a “nova” missao do ensino superior no mundo moderno e
na perspectiva da sociedade do conhecimento do inicio do século XXI.

Em 1998 ocorreu em Paris sob o patrocinio da Unesco, a Conferéncia
Mundial sobre o Ensino Superior que coloca, na Declaragdo gerada pelo encontro e
assinada pelos paises presentes, como missdo do ensino superior, educar, formar e
realizar pesquisas (UNESCO, 1998). Atribui, ainda, a universidade, a missdo de
promogéo do saber, mediante a pesquisa na ciéncia, nas artes e nas ciéncias humanas
conclamando a diversificacdo como forma de ampliar a igualdade de oportunidades para
0 acesso a esse nivel de ensino.

Tais constatacfes e recomendacdes foram ratificadas na Il Conferéncia
Mundial realizada em 2009, também em Paris, reforcando a utilizagdo de novas
tecnologias de informagcdo e comunicacdo como forma de garantir a expansdo com
qualidade no ensino superior (UNESCO, 2009).

Assim, com o apoio do novo arcabouco legal, mais arejado e moderno com
relacdo a legislacdo anterior, novo desenvolvimento € incrementado no ensino superior
brasileiro. A partir da metade dos anos noventa, os dados relativos a educagédo nacional
passam a ser tratados de forma mais cientifica e competente, de modo que se tornam
mais confidveis com relacdo a realidade nacional, com o fortalecimento do INEP —
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.

No final de 1996, existiam matriculados no ensino superior 1,8 milhdes e
ndo foram encontrados registros de matriculas na modalidade a distancia. O fato é que
em 2001, havia pouco mais de 5 mil alunos matriculados em cursos EaD, numero que,
em 2010, foi superior a 930 mil (INEP, 2010). No mesmo periodo, de 2001 a 2010, os
cursos superiores de tecnologia cresceram cerca de 10 vezes, passando de 69 mil
matriculas para quase 800 mil matriculados (INEP, 2010).

Assim, em termos de matriculas totais em cursos de graduacdo no Brasil,
partimos de pouco mais de 20 mil em 1945 para 6.400 mil (6,4 milhdes) em 2010, com
crescimento de 305 vezes em 65 anos! Ainda assim, continuamos com um percentual
inferior a 15% de jovens entre 18 e 24 anos em cursos de graduagdo no pais, 0 que
mostra que ainda ha muito a avancar.

3. O Centro Paula Souza e o oferecimento de Cursos Superiores de Tecnologia

Conforme ja salientado acima, o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica
Paula Souza, criado no final de 1969, vem se destacando no ensino superior publico do
Estado de Sdo Paulo com a oferta de Cursos Superiores de Tecnologia desde 1971.

Os cursos de graduacdo tecnologica oferecidos pelas FATECs do Centro
Paula Souza (CPS) atendem aos segmentos atuais e emergentes da atividade industrial e
do setor de servigos, tendo em vista a constante evolucdo tecnolégica. Com curriculos
flexiveis, compostos por disciplinas basicas e de formacdo profissional especifica, seus
cursos tém 2400 horas de atividades e, em geral, um estagio supervisionado com um
minimo de 240 horas e um trabalho de graduacdo realizado ao final do curso e como
exigéncia para a obtencdo do diploma, com 160 horas de atividades. Deste modo, 0s
cursos atingem um total de 2800 horas de atividades para a sua integralizacao.

Projetos integradores, estudos de caso, visitas técnicas e laboratérios
especificos, contribuem para a formacdo profissional que leva o egresso a uma insercédo
no mercado de trabalho antes mesmo de sua formatura.
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Desde a sua criacdo em 1969 e até o final do século XX, eram dez as
Faculdades de Tecnologia pertencentes ao Centro Paula Souza: Sdo Paulo, Sorocaba,
Americana, Baixada Santista, Jau, Taquaritinga, Guaratinguetd, Indaiatuba, Botucatu e
Ourinhos. Nessa época, 3080 vagas anuais eram oferecidas e existiam cerca de 10 mil
matriculados nos diferentes cursos.

A partir de 2002, a expansdo das Faculdades de Tecnologia ganha nova
dimensdo, com a criacdo de Unidades na Zona Leste da Capital de S&o Paulo, Jundiai e
Maué (2002), em Garca, Mococa e Sdo José do Rio Preto (2004), em S&o Bernardo do
Campo e Cruzeiro (2005) Assim, no primeiro quinquénio do século, as vagas em
FATECs aumentaram em 92% (de 3080 em 2000, para 5.920 em 2005). Do mesmo
modo, as matriculas atingiram, no final de 2005, a 16.780 alunos nas 18 Unidades entdo
existentes.

Nos cinco anos seguintes, foram criadas as FATECs de Carapicuiba,
Itapetininga, Marilia, Pindamonhangaba, Praia Grande, Tatui, Zona Sul de S&o Paulo e
em Sdo José dos Campos (2006); de Itaquaquecetuba, Presidente Prudente, Santo
André, Guarulhos, Jales, Mogi Mirim e Sdo Caetano do Sul (2007), de Aracatuba,
Capédo Bonito, Itu, Jaboticabal, Piracicaba, Sertdozinho, Bauru, Braganca Paulista,
Catanduva, Franca, Lins e Mogi das Cruzes (2008), de S&o Sebastido e Barueri (2009) e
de Osasco e Ipiranga em Séo Paulo (2010), aumentando para 49 o niumero de FATECSs.
Oferecendo 19.220 vagas totais e seus dois vestibulares anuais, as matriculas desse
periodo superaram 0s 45 mil alunos, com o significativo aumento de 4,5 vezes em
relagéo ao inicio da década.

Finalmente, até o momento, mais seis Unidades foram ou estdo sendo
criadas no 2° semestre de 2012: do Tatuapé em S&o Paulo e Taubaté (2011), de Jacarei,
Diadema e Itaquera em Sao Paulo, além da separacdo do campus Il da FATEC Marilia
para a criacdo da FATEC Pompéia, todas em 2012. Com o oferecimento de 22655 vagas
ao longo do ano de 2012 (11895 no 2° semestre), as FATECs ja representam pouco mais
de 50% das vagas publicas estaduais paulistas em ensino superior, em conjunto com as
trés universidades estaduais, USP, Unicamp e Unesp e duas Faculdades isoladas
mantidas pelo Estado.

Ha previsdo da abertura de mais algumas FATECs no Estado nos proximos
anos e, espera-se, a consolidacdo da expansdo das Faculdades atuais, que deverao elevar
0 nimero de vagas anuais para cerca de 30 mil (cerca de 90 a 100 mil alunos
matriculados), o que, apesar de ser um valor dez vezes superior aquele oferecido no ano
de 2000, representa o atendimento de apenas cerca de 5% dos egressos do ensino médio
no nosso Estado, o que ainda é um valor muito pequeno e consequéncia do
envolvimento tardio de nosso pais com o ensino superior. Assim, pretende-se numa
nova etapa realizar alguns cursos na modalidade a distancia, aumentando a abrangéncia
da atuacdo das FATECs e, com isso, a inclusdo de um maior contingente de alunos no
ensino superior publico e de qualidade mantido na Instituicao.

A forte expansdo da ultima década foi o resultado de parcerias com
prefeituras e de reunides com os diferentes segmentos da sociedade local, do setor
produtivo a sindicatos, escolas e camaras de Vereadores. Com essa pratica, foi tomada a
decisdo final sobre a implantacdo de um primeiro curso e, assim, a criacdo de uma nova
escola, totalmente engajada aos anseios da comunidade local e regional. Deste modo a
ampliacdo, além de numérica, tem um perfil de diversidade, pois novos cursos estdo
sendo incorporados, seguindo a expansdo econdémica da capital e do interior e 0s novos
polos em formacao, seja no agronegocio, na inddstria ou na biotecnologia.
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Com a expansdo, o orcamento estadual destinado ao Centro Paula Souza
também evoluiu, também pelo fato de que a Instituicdo mantém, além das FATECs, as
Escolas Técnicas (ETECs) que também tém tido forte expanséo e hoje apresentam mais
de 200 Unidades no Estado, com um numero de matriculados superior a 200 mil
estudantes em cursos técnicos integrados, concomitantes ou subsequentes ao ensino
médio. Deste modo, garante-se que 0s novos cursos tenham a infraestrutura fisica e
laboratorial necessaria, 0 que garante, em conjunto com o corpo docente de qualidade, o
bom nivel dos cursos ministrados.

Foi em decorréncia da qualidade dos cursos e do desempenho da Institui¢céo
nas avaliagbes nacionais (ENADE) e estaduais (Reconhecimento e renovacgdes de
reconhecimento de cursos, realizados pelo Conselho Estadual de Educagéo) que foram
conquistadas pelo Centro, em 2011, prerrogativas de autonomia universitaria. Assim, a
criacdo de novos cursos, o estabelecimento de seus curriculos, e o registro dos diplomas
dos egressos, passam a ser de responsabilidade da propria Instituicao.

4. Conclustes

O ensino superior brasileiro ainda necessita de uma expansao que possibilite
a inclusdo de milhdes de jovens. Essa caracteristica é decorréncia da estruturacdo de um
ensino superior tardio no pais, além de ser o resultado de politicas muitas vezes
equivocadas por parte dos sucessivos governos do pais e de seus estados.

E nesse contexto que devem se inserir os Cursos Superiores de Tecnologia,
em especial os oferecidos por Instituigdes publicas, possibilitando que um contingente
maior de jovens tenha acesso a educacgédo superior gratuita e de qualidade.

Enquanto graduagdes, 0s cursos tecnologicos devem se impor pela
competéncia dos profissionais formados, ocupando nichos especificos na sociedade e
possibilitando, a partir da producdo de conhecimento novo, um desenvolvimento social
pleno e inovador.

Novas Instituicdes estaduais e uma expansdo significativa nos cursos de
tecnologia nas Instituicdes federais serdo, em conjunto com as graduacdes
desenvolvidas a distancia, um forte avanco para que o pais se consolide ndo apenas em
termos econdmicos, mas principalmente como protagonista de mudancas sociais que
levem a uma maior igualdade social e a sustentabilidade do nosso planeta.
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RESUMO

O estudo realiza uma reflexéo sobre as transformacgdes econdémicas ocorridas no Brasil,
por meio de uma analise qualitativa e exploratéria. S&o vislumbrados aspectos
educacionais e tecnoldgicos responsaveis por interferir na evolugdo das organizagdes,
buscando a geracdo de competitividade e sustentabilidade econdmica. Se entente que a
inovacdo € um dos caminhos essenciais para isto, e fica nitido que esta é influenciada
por um conjunto de cenarios conectados a ambientes tanto internos como externos. A
proposta é verificar o elemento ciclico que envolve a educacdo, a geracdo de
oportunidades profissionais para a populacdo e o papel estratégico da educacdo
tecnoldgica no contexto brasileiro.

Palavras chave: Desenvolvimento tecnoldgico. Aprendizagem. Educagéo Tecnologica.

ABSTRACT

The study makes a remark about the economic transformations occurring in Brazil,
through an exploratory qualitative analysis are envisioned educational and technological
aspects responsible for interfering with the evolution of organizations, seeking to
generate competitiveness and economic sustainability. If entente that innovation is a
way essential to it, and it becomes clear that this is influenced by a number of scenarios
connected to both internal and external environments, in short the proposal and verify
the cyclical element that involves education, generation of professional opportunities for
the population the strategic role of technology education in the Brazilian context.

Key words: Technological development. Learning. Technological Education.
INTRODUCAO

A construcdo do conhecimento é parte essencial da manutencdo evolutiva social,
sendo especificamente a construcdo tecnoldgica responsavel por gerar a sustentabilidade
das organizacdes e o atendimento de novas premissas advindas do comportamento
consumidor.

Evangelista (2009, p.19) complementa que “[,,,] cada vez mais, a educacédo e a
qualificacdo profissional sdo fatores fundamentais para o desenvolvimento das nacoes
pobres e a manuteng¢do da hegemonia econdmica e politica dos paises industrializados”.

Nesse universo econdmico, o individuo toma uma posicdo central como
realizador, portanto, ¢ o individuo que por meio da compreensdo sistematica do
universo qual esta inserido que, detém o poder decisorio, 0 poder criativo e o poder de
lideranca. Enfim, se percebe que o nivel de exigéncia feita para o profissional do século
XXI esta pautado no conhecimento, exigindo habilidades generalistas.

Carvalho (2011, p.78) afirma:
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Na sociedade ocidental moderna. Progresso quer dizer a utilizagdo de
tecnologias cada vez mais que supostamente melhoram a qualidade de
vida de todos. Assim através das inovagOes tecnoldgicas, a vida do
homem sobre a face da terra torna-se cada vez mais facil, mais
confortavel e mais agradavel. Tecnologia significa assim, o elemento
que propicia ndo s6 o avanco da sociedade, mas também determina
suas condi¢des de desenvolvimento e progresso.

Logo, cabe a questdo: “Qual o papel do ensino tecnolégico no desenvolvimento
socioecondmico de uma nac¢do?”. Sendo o intuito realizar a observacdo das possiveis
interferéncias do ensino tecnoldgico nas dindmicas organizacionais, analisando
especificamente as transformagbes comportamentais advindas da geracdo do
conhecimento tecnolégico.

Dados do Ministério da Fazenda (2011) mencionam que a industria brasileira
cresceu 28,5% de 2003 assumindo posicdo entre as 10 maiores economias mundiais,
assim como o crescimento também o nivel de confianga de investidores e clientes tem
tido significativa melhoria no mesmo periodo.

O Brasil tem tido uma evolugdo no poder de consumo e producdo interna e isso
tem refletido também em comercio exterior. O Ministério da Fazenda (2011) relata que
“Mesmo com dinamico mercado interno, o Brasil vem ampliando sua participagdo no
comércio internacional tanto pelas exportagdes como pelas importagdes”.

Compreendendo as influéncias da educacdo tecnoldgica sobre o mercado, é
possivel propiciar ndo sO a determinacdo de uma grade curricular capaz de atender aos
anseios empresariais, mas também a consolidacdo da vida profissional dos individuos,
tornando possivel a transicdo de classes sociais e a criacdo de valores agregados
pertinentes ao trabalho. Logo, estabilidade, novas oportunidades e porque ndo afirmar,
dindmicas trabalhistas em que ndo haja alienacéo do individuo em relagéo ao que faz.

O texto assume para o seu desenvolvimento carater qualitativo, cuja finalidade é
realizar a delimitacdo do cenario proposto, seguindo o contexto analitico, realizando
observacdo acerca de comportamentos existentes nas organizacoes.

O método adotado pode ser considerado dessa forma, ja que, consiste na
investigacdo, o que na leitura feita por Marconi & Lakatos (2009, p.189) se aplica a
estudos cuja “principal finalidade é o delincamento ou analise das caracteristicas de
fatos ou fenomenos”. Boaventura (2007) concorda com importancia deste tipo de estudo
uma vez que é um estimulo a compreensdo sobre o objeto, tratando da geracdo de
familiaridade.

Outro aspecto valido ¢ o fato de ser uma abordagem “pelo sujeito” que na
definicdo da OCDE (2004) ¢ a exploracdo dos fatores de influéncia do comportamento,
usando a avaliacdo das estratégias, dos incentivos existentes e também as barreiras
existentes como pontos destinados a avaliacao.

COMPETITIVIDADE ORGANIZACIONAL

Cabe as organizacdes desenvolver cenarios favoraveis a geracdo de vantagem
competitiva, para tal, se mobilizam por meio de sistemas complexos de aquisicdo,
transformacéo e aperfeicoamento de processos, gerando alternativas de atendimento as
demandas do mercado, postura esta que exige aprendizagem continua.

Dias (2008, p.177) afirma que:
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A maior parte dos cientistas sociais compartilha da idéia de que poder ¢é a
capacidade para afetar o comportamento os outros. O poder pode ser
considerado como um meio, que o grupo ou individuo tem, de fazer com que
as coisas sejam realizadas por outros individuos ou grupos.

E evidente que as organizagbes n3o possuem espago para Visio e acgoes
individualistas. A Era do Conhecimento exige o compartilhamento de informacdes,
conceitos e conhecimentos como a melhor e mais eficaz forma de agregar valor. E para
que a dindmica organizacional seja sinérgica e constante, sdo necessarias estratégias
geradoras de ambientes que propiciem elementos de inovagéo, sinergia e transformacao
comportamental, um ambiente onde processos organizacionais, € a “personalidade da
empresa” sejam complementares.

A percepcdo sistémica proposta por Senge et al (2000) torna a aprendizagem e a
inovacdo pontos decisivos e vitais para atender as demandas mercadoldgicas. Estes sdo
geradores de vantagens organizacionais e considerando que em mercados de
competitividade acirrada ndo existe margem para os erros, aprender significa garantir
agilidade e fluidez de ac¢des, quando essa dindmica assume carater constante, pode ser a
melhor ferramenta disponivel.

As consideracbes da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 2004, p.15) apontam o fato de que, “[...] estamos claramente
vivendo uma importante revolucdo tecnoldgica, com a economia mundial sendo
reconfigurada pelas novas tecnologias da informagdo e por mudancas fundamentais”.

Logo, as empresas devem investir recursos para criar sistematizacdo a fim de
que a aprendizagem organizacional seja integrada as competéncias organizacionais,
formando gestores aptos a gerar inovacdo, melhoria e desenvolvimento.

A premissa de sistematizacdo se soma as analises de Senge (2008) quando este
afirma que é imprescindivel desenvolver inter-relacionamento entre os atores do
processo empresarial, considerando aspectos como a visdo compartilhada que traz a
tona a importancia dos individuos que compde a organizacao trabalhando em prol do
mesmo objetivo, o que se resume na fundamental necessidade de profissionais
conscientes do seu papel na estruturacdo do todo.

Existir num mercado dindmico, inconstante e cujas inovacdes sdo imediatistas,
exige postura evolutiva e a aprendizagem tem o poder de garantir esta agilidade, desde
que comprometida e direcionada para esta realidade, reconhecendo que capital humano
e capital estrutural devem estar alinhados em capacidades e habilidades.

Edvinsson & Malone (1998) propdem a separacdo do conhecimento em
perspectivas com base no critério da possibilidade da sua posse, sendo o capital humano
um estoque potencial, ativo e individual; o capital estrutural com um resultado explicito
transacionavel, respeitando subdivisdes de grande importancia como o capital de
clientes e relacionamentos e o capital de inovacéo.

As organizacOes devem agir de forma a integrar 0s processos empresariais com
0 meio externo, devem possuir a percepcdo de que a inovacdo é um caminho para a
sustentabilidade e ser estatico € incoerente e contrario ao anseio de qualquer
organizacéo.

AS ORGANIZACOES E A APRENDIZAGEM

A aprendizagem é a efetivacdo do processo educacional. A partir de uma
construcdo curricular adequada, que considere principios tecnologicos atualizados e
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pertinentes aos segmentos atuantes em uma regido, torna-se possivel a construgdo de
uma sociedade geradora de possibilidades.

O desenvolvimento de novas competéncias dos profissionais, atreladas a
estratégia organizacional, torna possivel incorporar com maior facilidade os processos
organizacionais sistematicos, criando ambiente onde a inovacao seja continua e natural
para toda a rede de relacionamento.

Para dimensionar a aprendizagem, Senge (2008) realiza a separagdo dos niveis
de aprendizagem em:

e Operacional: Chamado de know - how, baseado na adquirir e
desenvolvimento de habilidades para producéo de agoes;

e Conceitual: Chamado de Know — why, que consiste em adquirir e
desenvolver competéncias para gerar e utilizar o conhecimento.

Este dimensionamento é adequado j& que a educagdo tecnoldgica visa
essencialmente dar ao individuo condicdes para participar efetivamente das transi¢oes
econémicas, gerando para as organiza¢cdes maior competitividade por meio da insercao
de melhorias continuas.

O movimento natural de evolugdo do aprendizado organizacional tem sua base
no individuo capaz de adquirir novos conhecimentos e competéncias. E o individuo que
pode, por meio das aquisi¢cOes de saber e a interagcdo do grupo, proporcionar resultados
positivos das acOes adotadas nas empresas. Na avaliacdo feita por Senge (2008) a
disseminacdo e memorizacdo do grupo sdo responsaveis pela efetividade do novo
comportamento que se tornard parte efetiva dos processos internos, estabelecendo a
necessidade da aprendizagem como atividade continua, refletindo em sistemas
produtivos e administrativos.

Os elementos operacionais somados aos elementos conceituais serdo 0s
provedores de competéncia para que haja o ”poder” de realizacdo. Defendem Leite &
Porsse (2003) que a sustentacdo da vantagem competitiva depende de uma capacidade
superior para identificar, construir e alavancar novas competéncias.

Desse modo, a aprendizagem se torna a variavel estratégica critica para o
sucesso competitivo por meio da articulagdo de estratégias que permitam
homogeneizacdo das competéncias e da dindmica interna.

Ao ver de Branddo e Guimaraes (2001) isso somente demonstra que deve haver
compreensdo do fato de que o individuo é determinante para sucesso de uma empresa,
devendo ser tratado como aspecto gerador de melhores desempenhos. O investimento
em recursos para criar sistematizacdo a fim de que a aprendizagem seja integrada as
competéncias organizacionais forma profissionais aptos a gerar inovacdo, melhoria e
desenvolvimento.

A percepcdo sistémica proposta por Senge et al (2000) torna a aprendizagem e a
inovacdo pontos decisivos e vitais para atender as demandas mercadoldgicas. Estes
consideram todos o0s cenarios de uma rede de relacionamento, bem como a
competitividade acirrada, aprender significa garantir agilidade e fluidez de acGes,
quando essa dinamica assume carater constante, pode ser a melhor ferramenta
disponivel.
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INOVACAO TECNOLOGICA

O comportamento do mercado é norteado pelo comportamento do consumidor.
Seguindo esta linha, define-se que, somente atendendo as necessidades e expectativas
do consumidor é que uma empresa tem condicdes para a manutencdo de posicdes
market share, lucratividade e longevidade.

A inovacdo ndo se posiciona unicamente como desafio as organizacdes, mas
também como necessidade constante, ja que o comportamento do consumidor é sempre
transformado cognitivamente e isto implica que as organizagdes devem existir de forma
integrada com os fatores ambientais internos e externos.

Criar inovagdo é um processo de estruturacdo de condicdes, exige prepara¢do na
forma estratégica para a geracdo de mudanca. A figura 1 representa as condi¢Ges de
estrutura necessarias para que a inovacgao seja uma constante.

Figura 1: Campo das Politicas de Inovacgao
4 ™
CONDIGOES ESTRUTURAIS
As condicfies e as instituigdes que estabelecem a gama de oportunidades
para inovacao

4 Y
FATORES DE TRANSFERENCIA
Fatores humanos, sociais e culturais que
influenciam a transferéncia de informacdes as
empresas e o aprendizado por elas.

DINAMO DA INOVAGAQ
Fatores dindmicos que conformam a inovacao nas
empresas

\. v

BASE DE CIENCIA E ENGENHARIA
Instituigdes dedicadas a ciéncia e engenharia que sustentam o dinamo da Inovagao

Fonte: OCDE (2004, p.37)

Estes dominios tratados pela OCDE (2004) representam as dimensdes internas e
externas da organizacdo, cada uma delas € responsavel por delinear comportamentos
assertivos, em relacdo as leituras mercadoldgicas e a realizacdo de projetos, sendo que
estas dimensdes podem ser entendidas da seguinte forma:

e Condicbes estruturais: articulacbes ambientais capazes de estabelecer
regras e gerar oportunidades para a inovagdo, tais como, infra-estrutura,
alicerce financeiro, legislacdo, entrancia no mercado e a estrutura interna da
organizacéo.

e Base de ciéncia e engenharia: é a capacidade de unir analises
comportamentais, conhecimento humano, conhecimento tecnolégico e
planejamento, trata do aprimoramento por meio do treinamento, redes de
relacionamento interna e externa, pesquisa e operacionalizacao.
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e Fatores de Transferéncia: Trata da capacidade organizacional para
estabelecer comunicacdo eficiente, para tanto considera aspectos humanos,
sociais e culturais como responsdveis por realizar a difusdo de
conhecimentos na organizagéao.

e Dinamo de Inovacdo: age por meio de condi¢des sistémicas, pois, exerce e
sofre influéncia das demais dimensdes, o dinamo de inovacdo € formado
pelo conjunto abstrato e tangivel de uma organizacao.

Unindo as premissas expostas pela OCDE a construgdo da educacao tecnoldgica,
constroi-se uma sociedade em que 0s aspectos econdmicos e sociais estardo atrelados, ja
que a educacdo tecnoldgica trabalha aspectos com o propdésito de preparar o individuo
para a vida profissional.

A educacdo tecnoldgica é capaz de fazer a ligagdo entre 0s universos
experienciais e tedricos, promovendo para as organizagdes um cenario onde o
profissional inicia o exercicio, ja com uma consciéncia madura sobre seu papel dentro
da estrutura organizacional. Essa relacdo de maturidade, exercicio de conhecimentos e
poder de transformacéo, serve como base para um processo sistémico.

A busca da eficiéncia efetiva empenha esforcos para a realizacdo de processos
capazes de atingir objetivos. Isto significa considerar a relevancia do conhecimento e
suas influéncias; uma vez que, o conhecimento € responsavel por criar cenarios
equitativos, gerando aproveitamento dos recursos disponiveis, desenvolvimento e
melhoria do desempenho organizacional.

E se a inovagdo é considerada como elemento estratégico, isto inclui
competéncias, capazes de condicionar crescimento e credibilidade suficientes para a
interferéncia real no contexto de consumo e producdo. Para Prahalad e Krishnan (2008,
p. 2) “o desenvolvimento de novos atributos e fungdes, de novos canais, de novos niveis
de facilidade de uso, de novas empresas e de novos modelos de precificacdo é tdo
fundamental quanto a busca de grandes saltos quanticos”. Ainda para estes autores,

A inovacdo realmente faz uma grande diferenga para empresas de todos os
tipos e tamanhos. A explicagdo é bastante simples: se ndo mudarmos o que
oferecemos ao mundo (bens e servicos) e como os criamos e ofertamos,
correremos o risco de sermos superados por outros que o facam.

E necessario somente que se compreenda como a construcido de modelos
alternativos para o futuro pode impactar de forma positiva ou negativa a atuacdo de uma
organizacéo.

Assim, como a geracdo de novas ideias pode surgir por meio da inspiracdo, da
transferéncia de conhecimento de outro contexto, de questionamentos sobre
necessidades, da pesquisa ou mesmo da combinacédo de ideias ja existentes, o start para
0 novo pode ocorrer de inimeras formas. A OCDE (2004, p.20) Analisa que 0 processo
de criativo de uma empresa “[...] pode introduzir muitos tipos de mudanca em seus
métodos de trabalho, no uso dos fatores de producdo e nos tipos de outputs que
melhoram sua produtividade e/ou seu desempenho comercial”.

Em complemento, Bessant & Tidd (2009) assumem que realidade
organizacional é instavel e mesmo as empresas de grande porte possuem ciclos de
atuacdo vulnerdvel e é claro que muito da instabilidade apresentada por varias
organizacdes se da pelo fato de que muitas empresas ndo conseguem se estabelecer a
essencialidade de adequac&o a realidade mercantil em que estdo inseridas.
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Chowdhury (2000) apresenta a inovagdo como ponto crucial no
desenvolvimento das organizagdes, analisando que toda inovagédo se deve & imaginagdo
que se integra ao conhecimento, algo exclusivo do ser humano. Propde a seguinte
equacdo: Imaginacgédo + Conhecimento = Inovacéo.

A educacdo tecnoldgica é, neste sentido, a chave para gerar competitividade e
estd se relaciona a tudo o que propicie e garanta a capacidade transformadora das
organizagdes. Conforme afirmam Edvinsson & Malone (1998, p.32) “o capital de
inovacao refere-se a capacidade de renovagdo e aos resultados da inovagao obtidos”.

A defesa de um sistema efetivo, a partir do qual se possa provocar a renovagéo
das organizac6es como a feita pela OCDE, assume a mesma transformagéo cognitiva do
consumidor/cliente que pode ser assumida pelo profissional e pela empresa. A melhor
parte é que isso pode ser provocado.

A busca da eficiéncia efetiva empenha esforcos para a realizacdo de processos
capazes de atingir objetivos. Isto significa considerar a relevancia do conhecimento e
suas influéncias, uma vez que, o conhecimento é responsavel por criar cenarios
equitativos, gerando aproveitamento dos recursos disponiveis, desenvolvimento e
melhoria do desempenho organizacional.

CONSIDERAGCOES FINAIS

O produto pode ser considerado como a materializacdo de tudo que uma
organizacio realiza. E por meio do produto que o grande publico percebe a eficiéncia e
eficicia dos processos. Logo, desenvolver o novo representa algo que foi incorporado a
realidade das organizacdes de forma generalizada.

A educacdo tecnoldgica como um cenario alinhado ao desenvolvimento das
organizacbes € um facilitador das adequacbes, de forma que as organizacOes
proporcionem ao mercado o atendimento daquilo que é necessario.

E valido analisar que uma nacio somente pode ser forte se sua economia for
forte. O Brasil apresenta crescimento significativo em todas as suas areas, destacando-
se em desenvolvimento de novos produtos e do aumento da participacdo do segmento
de servicos no PIB, mas a sustentabilidade deste crescimento e o fortalecimento da
economia somente serdo possiveis se houver o entendimento que as organizacdes sao
impactadas diretamente pelo cenario educacional.

Muito se discute sobre a fragilidade da educacdo de base oferecida a populacéo,
mas também a educacao formadora de profissionais é altamente deficitaria. O Brasil ndo
possui mao de obra adequada para 0S novos tempos, mesmo assim as organizacoes
permanecem em crescimento, € imperioso que o processo androlégico da educacao
profissional seja realizada em parceria por sociedade e economia, SO assim 0S
individuos serdo possuidores de oportunidades e condicdes de evolugcdo, somente assim
0 pais pode efetivamente se dizer alicercado em bases democraticas.
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RESUMO

Este estudo exibe o processo da formacéo educacional tecnoldgica, sua democratizacéo
e a colocacdo do tecndlogo no mercado de trabalho. A demanda pela graduacgédo
tecnoldgica vem de fato crescendo e as areas de processamento da informacéo e ciéncia
da computacdo sdo duas das trés areas com maior nimero de matriculas. Pretende-se
também tracar uma progressdo da necessidade de capacitagdo e/ou formacéo
tecnoldgica advinda da evolugédo de tudo o que envolva Tecnologia da Informacéo.

Palavras Chaves: Tecndlogo. Tecnologia da Informacdo. Mercado de Trabalho. Cursos
Tecnologicos.

ABSTRACT

This study shows the process of educational technology, its democratization and
placement of the technologist in the labor market. The demand for undergraduate
technology is really growing and the areas of information processing and computer
science are two of the three areas with higher enrollment. It is also intended to draw a
progression of the need for training and/or technological training arising from the
evolution of everything involving Information Technology.
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Cursos Tecnoldgicos

Os Cursos Tecnolégicos surgiram no Brasil no final da década de 1960. E
embora ndo tenham se tornados populares entre os estudantes brasileiros até meados de
1990, baseado nestes cursos que se construiram as faculdades publicas de tecnologia,
como as FATECs (Faculdades de Tecnologia) e os CEFETs (Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica). S&o regulamentados pela Lei N.° 9.394 de 20 de dezembro de
1996 (BRASIL, 1996) e, posteriormente, pelo Decreto N.° 5.154 de 23 de julho de 2004
(BRASIL, 2004).

Em comparagdo com os tradicionais cursos de bacharelado, considerados mais
generalistas, 0s cursos superiores tecnoldgicos possuem foco mais especifico.
“Enquanto no bacharelado em engenharia mecéanica, por exemplo, o aluno vai estudar
toda a amplitude da mecénica, no curso superior tecnoldgico o aluno vai ter que optar
por estudar projetos mecanicos, mecatronica ou automacao industrial”, diz o professor
Angelo Luiz Cortelazzo, responsavel pela Coordenadoria de Ensino Superior do Centro
Paula Souza (MACEDO, 2011).

Na época de sua criagdo, os Cursos Tecnoldgicos ainda ndo possuiam boa
aceitacdo devido a uma forte cultura que valorizava apenas os cursos tradicionais de
graduacdo como medicina, engenharia e direito, pois ofereciam maior prestigio social.
Por possuirem assuntos especificos e menor tempo de duracdo, os Cursos Tecnoldgicos
foram vistos por um bom periodo de tempo como cursos de segunda categoria
(BOMTEMPI).

Segundo Juca, Oliveira e Souza (2010), dois tipos de profissionais de nivel
superior sdo apresentados no Parecer n°4434/76 do antigo Conselho Federal de
Educacdo: os engenheiros voltados a concepcbes de novos processos e 0s tecndlogos
voltados a execucdo desses processos. Segundo estes autores, isto contribuiu ainda mais
para o fracasso na década de 70 e 80 dessa modalidade de educacéo superior, tdo
importante no desenvolvimento de um pais.

Hoje, podemos dizer que a situacdo estd mudando de forma muito rapida. Os
Cursos Tecnoldgicos se encontram em grande expansdo. O ultimo Censo da Educacgéo
Superior do MEC registrou 781.609 matriculas em 2010 contra as 69.797 em 2001
(BRASIL, 2010). Para Takahashi (2010), o Brasil, nos tltimos 10 anos tem fomentado a
educacdo profissional de nivel superior como uma resposta estratégica tanto de
escolarizacdo quanto de atendimento ao setor produtivo. A adequacdo das empresas a
economia globalizada forcou aos poucos uma ampla necessidade pelo ensino
tecnoldgico.

As constantes inovacdes tecnoldgicas, a diversidade das empresas e a expansdo
do setor de servicos e o perfil dos profissionais necessarios sdo aspectos que extrapolam
os conhecimentos e habilidades normais que os cursos tradicionais de graduacao
proporcionam. Os Cursos Tecnologicos de um modo muito focado conseguem suprir de
forma eficaz essa nova formacéo profissional. Sdo voltados para atividades profissionais
especificas vinculando-se fortemente ao mundo do trabalho (BOMTEMPI, 2012).

O Ministério da Educacdo possui um catalogo de Cursos Tecnoldgicos
regulamentados e que permite visualizar a diversidade de campos profissionais para a
atuacdo dos Tecnblogos. Pela legislacdo educacional, o tecndlogo detém o direito de
ingresso nos cursos de pdés-graduacdo, Especializacdo (Lato Sensu), Mestrado e
Doutorado (Stricto Sensu).
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Segundo Takahashi e Amorim (2008), h& necessidade de reformulacdo e
expansao dos Cursos Tecnoldgicos no Brasil.

A discussdo sobre a retomada da Educagdo Profissional no Brasil, enquanto
promotora da inser¢do no mercado de trabalho e da inclusdo social, tangencia
outros importantes topicos como o desenvolvimento da Economia Baseada no
Conhecimento — EBC e a difuséo de um Sistema Nacional de Inovagdo. Dentro
deste panorama, um pilar essencial é composto pelo setor educacional e, dentro
dele, pelas universidades e a sua capacidade de criagdo e transferéncia de
conhecimento para a sociedade como um todo. A tarefa posta para um dos
segmentos do nivel universitario - a Educacdo Tecnoldgica Superior - é 0
preenchimento &gil e de qualidade de lacunas de mdo-de-obra surgidas no
mercado de trabalho por conta da chegada e disseminacdo de novas
tecnologias. .

Nos Estados Unidos e Europa os Cursos Tecnoldgicos sdo amplamente aceitos.
Aproximadamente 50% dos formandos sdo da graduacdo profissionalizante
(TAKAHASHI, 2010). Ainda estamos distantes deste patamar. Refletir sobre as
inovacdes e principalmente num ensino com base na tecnologia da informagéo pode,
certamente, abrir horizontes e permitir ainda mais que, com o passar dos anos, colham-
se frutos como resultados desse forte embasamento académico pedagogico que 0s
cursos superiores em tecnologia da informacgdo podem proporcionar, principalmente no
aspecto referente a inovagéo.

Evolucéo da Tecnologia

Atualmente o mundo se vé com inumeras opg¢des de aplicacdes que utilizam em
sua esséncia a Tecnologia da Informacao (T1) e, cada vez mais, todas essas aplicacdes
séo atualizadas e reinventadas.

Inicialmente, o termo tecnologia pode ser definido, genericamente, como um
conjunto de conhecimento e informacGes organizados, provenientes de fontes diversas
como descobertas cientificas e invencdes, obtidos por diferentes métodos e utilizados na
producdo de bens e servicos, (OLIVEIRA, 2004).

Segundo Rosini e Palmisando (2006), a tecnologia da informacdo encontra-se
em toda a parte: nos eletrodomésticos em geral, na comunicacdo (pela Internet, via
satélite), nos aparelhos eletrénicos (videos, telefones e etc.) entre outros.

Galhardi e Breternitz (2011) constatam que seria dificil imaginar que “[...] em
1896, Hollerith fundou a TMC (Tabulating Machine Co.) para produzir e vender suas
maquinas e depois fundiu-se com as empresas Computing Scale Company e
International Time Recording Company, formando a C-T-R Company (Computing-
Tabulating-Recording), que em 1924 teve seu home mudado para IBM” (GALHARDI,
2011), mostrando a todos o poder de sua colaboracdo para com Tecnologia da
Informacao.

Quanto a origem da TI, pode-se afirmar que o advento dos computadores nas
organizacbes foi o grande responsavel por essa evolucdo e com consideravel
contribuicdo, e com isso define-se um breve histérico dessa evolucdo, a considerar
quatro periodos distintos:

Década de 1960 — Processamento de dados;

Década de 1970 — Sistemas de informacdes;

Década de 1980 — Inovacéo e vantagem competitiva;
Década de 1990 — Integracdo e reestruturacao do negécio;

YV VYV
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Na continuidade desta evolucdo, por exemplo, com relacdo a area da economia,
pode-se analisar o progresso tecnolégico sob algumas &pticas; podendo ser como
induzido pelo préprio crescimento ou como o grande indutor desse progresso, tanto para
profissionais quanto para empresas.

A partir do desenvolvimento tecnolégico nos sistemas de transportes (desde o
século XVI), tem sido possivel as nacBes a intensificacdo de suas inter-relacbes
econémicas, ampliando o acesso a insumos e a mercados, com resultados na
internacionalizagdo econdmica caracterizada pelas trocas comerciais de mercadorias.
Intensificada a partir da metade do século X1X, da circulacdo de mercadorias passou-se
para a produgdo delas e o desenvolvimento industrial na Europa despontou (KON,
2005).

A areade T, como qualquer outra area, sofreu grandes transformacdes — que se
pode chamar de evolugdo, no que diz respeito aos meios, métodos e principalmente a
utilizacdo de suas ferramentas. E fato que em sua esséncia € uma area pervasiva, ou
seja, esta presente em praticamente toda e qualquer area que se faca uso de alguma forca
e/ou forma para sua modernizagao.

Esse processo evolutivo se deve pela necessidade constante de todas as
organizagdes na busca por melhorias em seus processos de negdcios e/ou operacionais
com o objetivo da geracdo do lucro.

Na sociedade capitalista, a Tl é caracterizada por ser um tipo especifico de
conhecimento, uma vez aplicada ao capital de uma empresa de maneira correta, com
propriedades que a torna apta a possibilidade de imprimir ritmo a sua valorizacao.

Hoje a Tl é considerada uma das principais influéncias no planejamento das
organizacdes, € considerada essencial para todos os setores, “tanto em nivel operacional
como estratégico” (ALBERTIN, 2001).

As organizacbes tornam-se mais dependentes da Tl a fim de satisfazer seus
objetivos estratégicos e para atender as necessidades do negdcio em que atuam
(MAGALHAES, 2007).

A importancia da area de TI descrita anteriormente, pode ser mensurada
observando a Figura 1 a seguir:

Figura 1 — Gastos e Investimentos em T1 em % do faturamento liquido de médias e
grandes empresas.
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Fonte: Meirelles (2012).
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H4& quatro anos os investimentos e gastos em TI representavam cerca de 3% a
4% do faturamento de uma empresa, atualmente atinge 7% a 8%, afirma Meirelles
(2012). Tais dados mostram a real importancia dada as areas relacionadas a TI, tais
investimentos tém-se tornado cada vez mais parte do planejamento estratégico das
organizagdes. “A area de TI deveria se comportar como um sécio da sua organizagio,
criando uma relagdo de negocio com as demais areas de negocio da organizacdo” afirma
Magalhées (2007).

A Figura 2 logo abaixo mostra que ha praticamente 10 anos a empresas do
mundo todo percebem a real importancia da Tl como parte de suas estratégias de
negacios.

Figura 2 — Importancia da TI na estratégia dos negécios
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Fonte: IT Governance Institute (2011)

Seguindo o mesmo caminho do desenvolvimento tecnoldgico e do proprio
processo de evolucdo pode-se observar um mundo totalmente promissor no que diz
respeito com as opcdes de mercado de trabalho e oportunidades de investimentos de
pesquisas e desenvolvimento.

Com a integracdo da Tl com o trabalhador em praticamente todos os aspectos do
processo de producdo, pode-se citar a incorporacdo a automacdo e a robotica —
Inteligéncia Artificial, com a inteligéncia do homem, no sentido amplo da palavra.

Na passagem do século XX para o século XXI, “os processos de globalizacéo
financeira, desregulacdo dos mercados e intensas transformacdes tecnoldgicas geraram
novas ou ampliaram velhas tensdes” afirma Mattoso (2000).

Como resultado, observa-se ndo somente a competitividade entre organizacoes
na busca pelas economias de escala, bem como do préprio crescimento do tamanho de
suas instalacdes, mas também uma producdo voltada para solicitacGes especificas, por
empresas de menor tamanho, que dessa forma podem mostrar mais capacitacdo para
agilizar e flexibilizar sua producéo, tendo como foco o complemento ou a substituicdo
da méo de obra por tecnologias existentes.

O Emprego e as Inovacgbes Tecnologicas

A relacdo entre inovacdo e emprego sempre foi complexa, quando nao
conflituosa, tendo sido permeada de varias formas de decisfes, uma vez que a inovacao
tecnoldgica assumiu uma dimenséo consideravel pela possibilidade de favorecimento do
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emprego em periodos francos de expansdo de ciclos econémicos, em qualquer area que
se faca presente a Tecnologia da Informacao.

Outro fator importante a destacar é que o progresso técnico é fundamentado
principalmente por um ensino capacitado que faz gerar ambientes propicios para
oportunidades do ponto de vista do emprego, favorecendo a aceleracdo das
transformagdes qualitativas do trabalho, assim como da distribuigdo setorial dos
empregos e a capacitagao profissional.

Seguindo o raciocinio de Oliveira (2004), a tecnologia, portanto, pode e vem
sendo reconhecida como fator-chave da definicdo de vantagens sustentadas da
concorréncia entre as empresas e as nagées e como motor de alteragdes da composigédo
qualitativa da forca de trabalho (divisdo técnica, organizacéo e qualificacdo).

De acordo com a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)*, a introducéo de
inovacOes tecnoldgicas e as intensas mudangas organizacionais vém acarretando
profundas alteracdes na estrutura econdémica e na ordem social em d&mbito global e nos
espacos nacionais (OLIVEIRA, 2004).

Com as inovacOes tecnoldgicas, o mercado potencial de qualquer empresa ndo
apenas aumentou, mas praticamente explodiu, multiplicando o nimero de compradores
e ampliou o maximo a cobertura geografica, permitindo que as empresas possam
oferecer seus produtos em qualquer parte do mundo.

Porém, com a excessiva elevacdo e persisténcia do desemprego no periodo
recente, as inovacdes tecnologicas tém sido objeto cada vez mais frequentes de estudos
que visam caracterizar sua evolucdo e identificar suas causas e que também formulam
proposicdes de politicas para tentar reduzir esses fendmenos por parte dos governos, de
organismos multilaterais, de instituicGes académicas e de especialistas.

Outro aspecto de maior relevancia que compromete um aproveitamento mais
intenso do surto de inovacéo reside no fato de as novas tecnologias demandaram um
volume de investimento, para 0 conjunto da economia, bastante reduzido
comparativamente ao padrao tecnoldgico que as antecedeu.

Dentre os responsaveis pelas proposicdes de politicas para tentar equacionar a
diferenca entre desemprego e inovacao tecnoldgica, segundo Oliveira (2004) estd o
governo, que tem como motivo para o estimulo a produtividade e o crescimento, a
intervencdo em cinco dominios:

» Aumentar a produtividade, incrementando e melhorando a criacdo, 0 acesso
e a difusdo dos novos conhecimentos;

» Favorecer as mudancas organizacionais, visando alcancar de maneira eficaz
0 conhecimento;

» Coordenar o desenvolvimento tecnolégico e a valorizacdo dos recursos
humanos, apreendendo seu valor e acentuando a (re) qualificacdo de adultos
e 0 ensino bésico;

» Suscitar uma nova demanda, adicionando os mercados emergentes de
servicos com base na Tecnologia da Informacéo e da Comunicacdo — TIC's;

» Realizar o potencial de inovacéo e de criagdo de empregos.

! A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) é uma agéncia multilateral ligada & Organizacio das
Naces Unidas (ONU), especializada nas questbes do trabalho.  Disponivel em
http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
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O conjunto de sugestdes acima mencionado fundamenta a ideia do incentivo as
inovacdes tecnoldgicas, com o objetivo principal de consolidar o novo modelo de
desenvolvimento educacional a ser instaurado, baseando-se, principalmente, na criacdo
e difusdo de novos conhecimentos, com investimentos na capacitacdo e ensino de
futuros profissionais.

O Tecndlogo da area de Tl

De acordo com a pesquisa realizada pela IT Governance Institute (2011), em seu
relatério Global do Status da Governanca de Tl em entrevista a 834 executivos de 21
paises, observou-se que 34% dos entrevistados percebem falta de mdo de obra
especializada em Tl e 31% lidam ainda com insuficiente competéncia profissional.
Percebe-se ainda que uma boa educacdo tecnolégica aliada a formacao continua séo a
chave para se obter sucesso profissional.

Diante deste cenario, com um mercado de trabalho em franca expanséo e carente
de profissionais, o futuro tecnélogo, apds a conclusdo de seu curso, deve esperar
adquirir diversas competéncias e habilidades ao longo de uma matriz curricular
especifica para garantir sua empregabilidade na area de TI.

Como competéncias gerais para um futuro profissional do Curso de Tecnologia
em Anélise e Desenvolvimento de Sistemas, destacamos a capacidade de analisar,
projetar, implementar, testar, implantar, avaliar, manter e gerenciar sistemas de
informacbes para as organizacbes, com qualidade e em conformidade com as
recomendacdes de usabilidade e seguranca.

Como competéncias especificas destacamos que o Tecnologo estara apto a
propor e coordenar mudancas organizacionais, definir politicas e diretrizes decorrentes
da tecnologia da informacdo; analisar as areas funcionais da empresa e suas
necessidades em relacdo aos sistemas de informacdo; elaborar os planos de
desenvolvimento de sistemas de informacgéo focalizando todas as areas de negécio da
empresa; Organizar e apresentar de maneira clara aos usuarios os processos envolvidos
nos sistemas; conhecer técnicas de avaliacdo da qualidade dos processos empresariais;
avaliar os sistemas oferecidos pelo mercado e indica-los quando convenientes para a
empresa; Identificar oportunidades para futuros empreendimentos; avaliar 0s sistemas
operacionais e gerenciadores de banco de dados oferecidos pelo mercado e indica-los
quando convenientes para a empresa; planejar e desenvolver redes que atendam as
necessidades atuais e futuras da empresa; elaborar planos de contingéncias para manter
os sistemas em funcionamento; facilitar a comunicacdo entre as diversas areas de
negocio da empresa e os profissionais de tecnologia da informacéo. (Projeto Pedagogico
do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas do Centro Paula Souza).

Destacamos também a formacdo do tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informacdo. Este profissional atuara diretamente na administracdo dos recursos de
infraestrutura fisica e logica dos ambientes informatizados de uma empresa. Como
competéncias gerais, 0 tecnologo estard apto a gerenciar 0s recursos humanos
envolvidos, implantar e documentar rotinas, controlar os niveis de servico de sistemas
operacionais e banco de dados, implantar, gerenciar e propor sistemas de informacdo. A
formacdo concentra-se nos aspectos gerenciais da tecnologia, nos métodos, ferramentas
e processos de gestdo, com uma visdo estratégica das organizacGes e do uso dos
sistemas de informacdo a seu servi¢o. Ainda, como competéncias o tecnélogo estara
apto a possuir uma postura ética e responsavel, de respeito aos valores definidos pela
organizacdo e pela sociedade; ter a capacidade de identificar novas oportunidades de
negocios; estimular e mobilizar positivamente as pessoas; trabalhar em equipe,
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interagindo em situacGes de natureza diversificada; diagnosticar a infra-estrutura da
empresa para implantacdo de solucdes de TI; gerenciar projetos de TI (redes, banco de
dados, aplicagdes, portais coorporativos, equipamentos) articulando a infra-estrutura
tecnoldgica com processos, pessoas e informacOes; planejar, organizar e implantar
processos de gestdo de TI alinhados as estratégias de negocios da organizacdo e
identificar, avaliar e coordenar solucGes e necessidades de aplicativos nos ambientes de
negdcio. (Projeto Pedagdgico do Curso Gestdo da Tecnologia da Informacdo do Centro
Paula Souza).

Consideracdes Finais

Os Cursos Tecnoldgicos assumiram um papel importante na educacdo, na visao
do empregador, na colocagdo de mé@o de obra no mercado de trabalho e na economia
globalizada. Nos proximos anos 0s cursos deverdo ocupar espagos cada vez mais
significativos nas Faculdades e Universidades.

Os Tecnblogos estdo se consolidando como de grande importancia para a
economia e para a sociedade, contribuindo com novos perfis de competéncias,
oferecendo qualificacbes especializadas e contribuindo no crescimento econémico e
social de seus municipios e estados.

Com as caracteristicas de serem cursos mais rapidos que os tradicionais e
permitirem a continuacdo de seus estudos, cursando uma pos-graduacéo ou até mesmo
um mestrado ou doutorado, a op¢do por um curso superior de tecnologia torna-se muito
atraente como opcdo inicial para uma carreira profissional.

A constituicdo de um novo paradigma tecnologico e de um novo padrdo de
desenvolvimento depende ndo apenas de um poderoso ciclo de inovacdes tecnologicas,
mas, principalmente, da difusdo de inovagdes, investimentos na formacdo de
profissionais para determinar, em boa medida, a conformacdo desse paradigma
tecnoldgico.

Todo este dinamismo reflete diretamente nas pessoas, nos futuros e atuais
profissionais que agora necessitam estar sempre atualizados e conectados, garantindo-
se, assim a sua empregabilidade. Este processo exige uma sélida e continuada formacéo
académica que tem sido a proposta fundamental dos cursos tecnolégicos na area de Tl
que foram mencionados neste artigo como importante acdo em termos de politica
publica voltada para a educacao tecnologica.
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RESUMO

As Escolas Técnicas e as Faculdades de Tecnologia ligadas ao Centro Paula Souza, com o
processo de expansdo, tém direcionado seus esforcos para se estabelecerem como
instituicOes solidas em termos administrativos e académicos. Em que medida o processo de
expansdo de suas unidades tem colocado ao Centro Paula Souza questdes institucionais
importantes quanto a sua identidade e o seu papel social? As respostas a estas questfes
precisam ser procuradas localmente, pelos atores diretamente envolvidos na educacéo
profissional e tecnoldgica e também ha que se criar e estimular espacos de discussao,
reflexdo e escritura permanente desta historia em movimento. O objetivo deste artigo é
apresentar e discutir o processo de expansdo das Faculdades de Tecnologia (Fatecs) do
Centro Paula Souza, resgatando especificamente a trajetoria da unidade de Jundiai neste
contexto. Além de pesquisa bibliogréafica, realizou-se levantamento histérico e documental
sobre os dez anos de existéncia da Fatec Jundiai. Conclui-se que algumas expectativas
iniciais tém se realizado e novas demandas tém surgido, exigindo estudo e reflexdes
permanentes sobre a trajetéria institucional.

PALAVRAS CHAVE: Faculdade de Tecnologia de Jundiai. Educacao profissional e
tecnoldgica. Centro Paula Souza. Avaliacdo do Ensino Superior
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ABSTRACT

Technical Schools and Colleges of Technology related to the Centro Paula Souza, with the
expansion process, have directed their efforts to establish themselves as solid institutions in
terms of administration and academics. To what extent the expansion of its units has put the
Centro Paula Souza institutional issues as important to their identity and their social role?
The answers to these questions must be sought locally, by the actors directly involved in
vocational and technological education and also we have to create and foster opportunities
for discussion, reflection and writing this story on the move permanent. The aim of this
paper is to present and discuss the process of expanding the Colleges of Technology
(Fatecs) Paula Souza Center, specifically rescuing the trajectory of Jundiai this context. In
the literature, there was historical survey and documentation on the tenth anniversary of
Fatec Jundiai. It is concluded that some initial expectations have been realized and new
demands have arisen, requiring permanent study and reflections on the institutional
trajectory.

KEYWORDS: Faculty of Technology Jundiai. Vocational and technological education.
Centro Paula Souza. Evaluation of Higher Education

INTRODUCAO

E possivel compreender o desenvolvimento da sociedade brasileira a partir das
diferentes concepcdes de trabalho e de trabalhador que se construiram ao longo do tempo.
Os estudos sobre a formacdo da classe operaria brasileira e dos processos educativos
destinados a ela ainda s@o relativamente incipientes na historiografia da educacdo. Este
quase siléncio, mais do que caréncia de fontes, revela o lugar ocupado historicamente por
este tipo de ensino associado ao enquadramento dos elementos das mais baixas categorias
sociais (CUNHA, 2005).

O reconhecimento gradativo da necessidade da capacitacao técnica como estratégia
de desenvolvimento tem sido acompanhado do reconhecimento de que a educacdo
profissional e tecnologica (EPT) ndo pode se resumir a uma visao tecnicista da formacao
do individuo. Conforme afirma Grispun (2011), trata-se de: “[...] fazer despertar nesse
individuo o valor da tecnologia, sua utilizacdo e a capacidade e possibilidade que ele possui
em poder transformar e criar novas tecnologias” (p. 83).

As atuais condicGes do desenvolvimento capitalista ndo podem negligenciar uma
agenda planetdria que determinam acbGes voltadas para a sustentabilidade e a
responsabilidade social dos individuos, da sociedade civil, das empresas e das instituicoes
publicas e privadas. Educar para o trabalho significa enfrentar estas contradi¢Ges e desafios
em que ndo se podem mais polarizar formacgéo técnica e formagdo humanistica, formacao
para o trabalho e formacéo cultural, educacéo profissional e educacéo politica.

A educacdo tecnoldgica de um ponto de vista amplo e ndo apenas do seu uso
enquanto formacdo técnica em nivel superior, exige uma discussdo permanente sobre a
tecnologia, seus processos de producdo e fruicdo, seus impactos sociais, ambientais e
econdmicos e a sua contribuicdo para o desenvolvimento integral dos individuos e das
coletividades (CARVALHO, 2011).
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Prefaciando o livro Etica e Educacéo: reflexdes filosoficas e histdricas, o filosofo
da educagéo Pedro Goergen lanca as seguintes questdes:

Deve a educacdo contribuir apenas para a formacdo de um sujeito preso em si
mesmo que ndo se abre para a transcendéncia, nem para o outro ou para a natureza
a ndo ser para conhecé-los, domina-los e explora-los pelo interesse e para uso
proprios? Deve a educacdo fomentar a formacdo de individuos submissos e
adaptados ao sistema politico-econdmico que comprovadamente ndo atende aos
requisitos minimos de justica social, equidade e democracia? (2005, p. 13-14)

Se quisermos ressaltar e assegurar o carater emancipatério da educacdo, da cultura e
da tecnologia, € evidente que responderemos negativamente a todos estes questionamentos
que enfatizam a dimensdo ético-politica do processo formativo em todos os niveis e
objetivos especificos proclamados em normatizagdes e curriculos. As Escolas Técnicas e as
Faculdades de Tecnologia ligadas ao Centro Paula Souza, com 0 processo de expanséo,
tém direcionado seus esforcos para se estabelecerem como instituigdes sélidas em termos
administrativos e académicos. Em que medida o processo de expansdo de suas unidades
tem colocado ao Centro Paula Souza questdes institucionais importantes quanto a sua
identidade e o seu papel social?

As respostas a estas questdes precisam ser procuradas localmente, pelos atores
diretamente envolvidos na educacdo profissional e tecnoldgica e também ha que se criar e
estimular espacos de discussdo, reflexdo e escritura permanente desta historia em
movimento.

O objetivo deste artigo € apresentar e discutir o processo de expansdo das
Faculdades de Tecnologia (Fatecs) do Centro Paula Souza, resgatando especificamente a
trajetdria da unidade de Jundiai neste contexto. Além de pesquisa bibliografica, realizou-se
levantamento historico e documental sobre os dez anos de existéncia da Fatec Jundiai.

1. Expansdo das Fatecs enquanto politica publica

Em 2007, quando o Governo de Estado de S&o Paulo langou o chamado Plano de
Expansédo do Ensino Profissional, agilizou um processo que estava em discussao desde o
final dos anos 90 (CPS, 2010). No Brasil, apenas recentemente o planejamento a longo
prazo para areas estratégicas tem sido considerado central para a implantacdo de politicas
publicas voltadas, por exemplo, para a Educacdo. Reconhece-se a educacdo como a porta
de entrada para muitos jovens nao sO para o mercado de trabalho formal, mas em sentido
amplo, para a compreensdo da complexidade da politica, da ciéncia e da tecnologia, da
cultura, sem a qual ndo se pode exercer plenamente a cidadania, nem transformar as
condigOes existentes.

Mas para que haja esta acdo estratégica € necessario avaliacdo e avaliacdo
permanente de todos os niveis de educacdo, o que ndo significa apenas construcdes de
indices quantificaveis, como de costume, mas a elaboracéo de indicadores qualitativos que
provoguem a reflexdo mais apurada sobre a educacdo tecnoldgica.

Quanto ao Ensino Superior ha uma caréncia de acGes estruturadas que tornem o
nosso sistema de formacdo em graduacdo e pos-graduacdo comparavel a niveis
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internacionais de ensino e pesquisa, 0 que tem impacto direto sobre a nossa potencialidade
quanto ao desenvolvimento do conhecimento cientifico e a inovagao tecnologica.

O sistema de Ensino Superior no Brasil ndo chega a atingir 15% da populagéo entre
18 e 24 anos, sendo que 75% da oferta de vagas encontram-se nas instituicdes privadas,
nem sempre avaliadas positivamente quanto a qualidade (PEDROSA, 2012).

O Estado de S&o Paulo neste cenario mostra numeros mais favoraveis, mas ndo
compativeis com as necessidades sociais e econdémicas da sua populacdo. As universidades
paulistas tém alcancado niveis de produtividade compativeis com as maiores universidades
do exterior, mas dentro de um contexto amplo de oferecimento de vagas, estas instituicoes,
no inicio da primeira década do século XXI correspondiam apenas a 8% das matriculas em
nivel de graduacdo no Estado (PEDROSA, 2012). Desta forma, o Conselho de Reitores das
Universidades Estaduais de Sdo Paulo (CRUESP) propds-se a elaborar um plano diretor
para o ensino superior em Sao Paulo, no ano de 2001. Este plano diretor procurou avaliar o
sistema de ensino superior e projetar acdes estratégicas para o periodo de 2001 a 2006.

Ainda em 2001, o CRUESP publicou o documento intitulado Expanséo do Sistema
Estadual Publico de Ensino Superior em que enfatizava a importancia de expandir as
Faculdades de Tecnologia (Fatecs) mantidas pelo Centro Paula Souza. A vertiginosa
expansdo das Fatecs é demonstrada no gréafico 1:

Gréfico 1 — Faculdades de Tecnologia (Fatecs): Vagas, Matriculas e Unidades, 2000-2010

50.000 60

45.000 T

40,000 Vagas 142 2 / =

~se— Matriculas ’.’ /

35.000 E ,
% @~ Nomero de Fatecs e 2 g
3 3000 = s
g. 25.000 30 g

20.000

15.000 2

10.000

5.000

0 T T T T T T T T T T 0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fonte: PEDROSA (2012)

Esta expansdo, foi parcialmente planejada pelo CRUESP, nos termos do Plano
Diretor, reconhecendo-se que:

[...] o papel que as Fatecs vém desempenhando, de forma crescente, no
sistema, tanto do ponto de vista da expansdo numérica, com a oferta de
mais vagas para 0s jovens, como da sua importante funcdo de formar
pessoal em nivel superior que possa colaborar de forma direta para o
desenvolvimento dos diversos setores da economia estadual (e nacional),
incluindo suas necessidades regionais (apud PEDROSA, 2012).
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Nos Gltimos anos, o ensino superior do setor publico que mais cresceu, em Sao
Paulo, foi justamente o oferecido pelo Centro Paula Souza. No final dos anos 90, o numero
de unidades das Fatecs estava estacionado num total de nove unidades. Uma reformulacéo
do Plano Diretor elaborada em 2005, projetando ac¢6es de longo prazo, previa o nimero de
54 Fatecs até 2020. Este novo documento foi escrito a partir das discussdes de um Comité
Executivo e Grupos de Trabalho. No Comité Executivo aparecem nomes do Centro Paula
Souza, como o da Profa. Laura Lagan4, superintendente, e Angelo Cortelazzo, coordenador
do ensino superior na instituicdo. Em 2012, as Fatecs ja sdo 55 com a previsdo de
inauguracédo de outras unidades em 2013.
Segundo este documento, o Centro Paula Souza, no processo de expansdo das
Fatecs deveria desenvolver o seguinte perfil institucional:
= Aquisi¢do de autonomia administrativa
= Missdo primordial de atuar na graduacdo tecnoldgica e profissional, com cursos de
trés anos de duracao.
= Possibilidade de desenvolver pesquisa e pés-graduacdo até o nivel de mestrado,
sempre com foco profissionalizante e de maneira integrada aos setores produtivos
= Possibilidade de desenvolver programas de doutorado em casos excepcionais, em
parceria com programas das universidades estaduais
= Possibilidade de sediar um programa experimental de formacgéo de professores para o
ensino medio.
= Cobrir todo o Estado de Sao Paulo, atingindo 54 unidades e cerca de 180 mil alunos
matriculados em 2020.
= Estabelecer carreira para o corpo docente com o objetivo de se criar um grupo de
docentes em carater permanente, com estimulos a sua qualificacdo, sem prejuizo do
ingresso de docentes do meio profissional.
= Possibilidade de vinculacdo orcamentaria, nos moldes daquela empregada no sistema
de autonomia das universidades quando o sistema atingir maturidade administrativa e
académica.

2. O surgimento da Fatec Jundiai no contexto de expansdo do ensino publico
profissional e tecnologico

Dados institucionais de 2012 revelam que o Centro Paula Souza administra 207
Etecs e 55 Fatecs, atuando em 159 municipios, com cerca de 286 mil alunos, 13 mil
professores e 5 mil servidores administrativos. E necessério ver por tras desses nimeros as
experiéncias singulares de implementacdo, sobrevivéncia e desenvolvimento destas
unidades que vivem processos proprios de formacdo, de insercdo local e institucional,
compondo um quadro pouco analisado quanto ao sentido mais amplo da educacédo
profissional publica no Estado.

Mesmo a avaliacdo institucional tem priorizado aspectos quantitativos, atrelados a
bonificacdo anual por mérito, o que tem dificultado uma avaliagdo mais de carater
qualitativo que possa fundamentar a elaboracdo de planos estratégicos das unidades. Parte-
se da hipotese de que é necessario conhecer a historia da instituicdo, a heranca educacional
que absorve das escolas profissionais publicas surgidas no inicio do século XX.
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Resgatando, conhecendo e valorizando esta historia, as unidades do Centro Paula
Souza ndo s6 conhecem 0 seu passado remoto ou recente, mas adquirem melhores
condi¢des para elaborarem planos estratégicos de ensino, pesquisa e extensao.

Os estudos sobre o surgimento da Fatec Jundiai evidenciam a trajetéria e o alcance
da unidade, inaugurada em 2002, como resultado da a¢do conjunta de setores empresariais
e educacionais com apoio do poder publico, no sentido de ter a primeira faculdade publica
na cidade. A Fatec Jundiai se localiza em espaco revitalizado da antiga Companhia Paulista
(Complexo FEPASA), que tem uma rica historia relacionada a formacdo do trabalhador
ferroviario em suas oficinas-escola e nas suas parcerias com o setor publico para fomentar a
educacéo profissional.

N&o é possivel desatrelar a histdria da Fatec Jundiai da histéria do Complexo
FEPASA. O prédio onde, desde a inauguracdo, funciona a parte administrativa da
Faculdade teve sempre uma destinacdo educacional como atestam o acervo documental e
iconografico da Companhia Paulista existentes na biblioteca do Museu dos Ferroviarios.

A figura 1, provavelmente dos anos 30 e 40, mostra os alunos do curso ferroviario
mantido pelo Centro Ferroviario de Educacdo e Selecdo Profissional (1934-1945) da
Companhia Paulista. Alunos, na imagem, sdo flagrados numa celebragdo civica em frente
ao atual prédio da administracdo da faculdade. Ao lado, na figura 2, apresentamos foto
atual do mesmo prédio:

Figura 1: Foto dos anos 30 Figura 2: Foto atual

Fonte: Museu da Companhia Paulista

A historia da implantacdo da Fatec Jundiai esta ligada ao processo de tombamento e
aquisicdo por parte da Prefeitura de Jundiai quanto ao conjunto arquitetbnico da antiga
Companhia Paulista denominado desde os anos 70 como Complexo FEPASA. Neste
importante patrimdnio historico, em que se tornaram vizinhos a Fatec Jundiai, 0 Museu dos
Ferroviarios, o Poupatempo e o depoésito de carros alegoricos da Liga das Escolas de Samba
de Jundiai, a maior parte de seu conjunto arquitetdnico encontra-se em deterioragdo, sem
uma destinacao definitiva.
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Fotos dos anos 30 mostram como eram 0s espagos hoje ocupados pela Fatec
Jundiai. A figura 3 mostra como era atual sala da diretoria de servigos da unidade que fica
no piso superior do prédio principal e que durante quase sete anos também foi ocupado pelo
diretor administrativo. Era uma sala de aula para o curso de ferroviarios.

Figura 3: Sala de aula de curso para ferroviarios nos anos 30

Fonte: Museu da Companhia Paulista (2012)

Antes que a Fatec Jundiai ocupasse parte do Complexo FEPASA, alunos e
professores do Centro Paula Souza ja trabalhavam na organizacdo do acervo do Museu da
Companhia Paulista, conseguindo sua reabertura para visitacdo nos anos 90. Também néo
foram poucos os esforcos para que se adequasse 0 espaco para a instalacdo de uma
faculdade, como revelam as fotos da reforma do prédio (figuras 4 e 5)*. As instalacdes
centenarias tiveram que ser adequadas e em parte destruidas, como ocorreu com o piso de
madeira, totalmente arrancado e substituido por um piso de cimento e de arddsia.

Figura 4 — Reforma interna em 2002 Figura 5 — Reforma externa em 2002
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Fonte: Acervo da Biblioteca da Fatec Jundiai Fonte: Acervo da Biblioteca da Fatec Jundiai

! Agradecemos a colaboragdo dos funcionarios da biblioteca do Museu dos Ferroviarios e da biblioteca da Fatec Jundiai, em especial a
dedicagéo da bibliotecaria Marinés Ribeiro para que esta pesquisa se realizasse.
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Podemos afirmar que a expectativa de que a implantacdo da Fatec Jundiai garantisse
a ocupacéo e a revitalizacdo do Complexo Fepasa, conforme depoimento de Dorta (2012),
s6 em parte ocorreu & medida que a instituicdo ndo expandiu e ndo ocupou O espago nha
velocidade que se esperava. Na sessdo intitulada Expectativa do Jornal de Jundiai de 06 de
setembro de 2002 anunciava-se que a faculdade teria trés cursos até o ano seguinte (figura
6).

Figura 6 — Inauguracao da Fatec Jundiai

V EXPECTATIVA

Instituicao devera ter
trés cursos até 2003

O diretor-superintendente
do Centro Paula Souza, em
exercicio, professor Alfredo
Colenci Junior, lembra que
0s investimentos iniciais de
R$ 1,5 milhdo foram aplica-
dos pelo governo estadual na
instalacdo e infra-estrutura
da unidade.

Outro montante do
mesmo valor deverd ser des-
tinado ao custeio anual, que
inclui, entre outras despesas,
a folha de pagamentos de
professores e funcionirios.
A previsdo é de que, até
2003, segundo Colenci, a
Fatec de Jundiai ofereca um
total de trés cursos.

Além do Curso de Tecno- do Centro Paula Souza
logia em Informdtica — énfa-
se em Gestdo de Negdcios, a  cdo, na modalidade Pldsti-

unidade passard a contar
também com o Curso Supe-
#ior de Tecnologia de Produ-

cos, ¢ o de Tecnologia em
Logistica, modalidade Ges-
tao Integrada da Producao.

Fonte: Jornal de Jundiai, 06 de setembro de 2002

Na verdade, a ampliacdo dos cursos s6 ocorrera bem mais tarde, em 2008, com o
surgimento do curso de Tecnologia em Eventos. Ou seja, 0 processo de expanséo da Fatec
Jundiai ndo atingiu a expectativa anunciada. O espaco acabou sendo também ocupado, a
partir de 2009, pelo Poupatempo da cidade de Jundiai.

Atualmente a Fatec Jundiai tem 1400 alunos, 58 professores e corpo administrativo
com 20 funcionérios, todos vinculados ao Centro Paula Souza. Tem 12 funcionarios
terceirizados que compdem o pessoal da limpeza e vigilancia. Inicialmente oferecendo
cursos de graduacdo tecnoldgica em Informatica com énfase em Gestdo de Negdcios e
Logistica com énfase em Transportes, a Fatec Jundiai atualmente oferece 0s cursos
tecnoldgicos de Gestdo Ambiental, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Eventos e
Gestdo da Tecnologia da Informacéo, além de Logistica.

A Fatec Jundiai, entre as demais Fatecs foi a 132 a ser inaugurada. O namero de
Fatecs antes de 2002 era nove. Neste ano, comec¢a um processo de expansao das Fatecs que
terd seu auge a partir de 2006. O que é a Fatec Jundiai neste universo? Qual seu diferencial?
Para que e para quem ela existe e deve continuar existindo? No momento de sua
inauguracdo, dia 06 de setembro de 2002, o Jornal de Jundiai inseriu huma secao intitulada
Competitividade uma matéria anunciado que “Alunos querem entrar no mercado” e “Ary
Fossen comemora conquista e realizacio de sonho antigo” (JORNAL DE JUNDIAI, 2002).
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Nestas manchetes dois lugares comuns quanto as Fatecs sdo enfatizados:
preparacdo para o mercado de trabalho e o vinculo forte do surgimento das Fatecs com as
liderancas politicas regionais, como é o caso do deputado federal Ary Fossen. A esse
vinculo, o entdo Secretario Municipal da Educacdo, Cultura e Esportes, Oswaldo José
Fernandes designou “alinhamento politico”.

O fato € que a instalacdo da Fatec em Jundiai demandou vontade politica e
compromisso do entdo governador, Geraldo Alckmin, com uma antiga promessa feita por
Mario Covas a liderancas da cidade, como a Profa. Lurdes Dorta (2012) . Segundo esta
professora da area de turismo, atualmente vinculada a Unidade de Ensino Técnico do
Centro Paula Souza (CETEC), o trabalho para implantacdo de uma Fatec Jundiai foi
resultado de um movimento ndo s6 de Jundiai, mas um movimento regional, feito com os
prefeitos e com a comunidade. Foi feita audiéncia publica até que essa FATEC acontecesse.

Segundo ela, a inauguracdo da Fatec foi uma grande festa. Informacdes e imagens
deste dia revelam que houve uma mobilizacdo importante ndo s6 de alunos e funcionarios,
mas de autoridades institucionais e locais. A foto abaixo mostra o descerramento da placa
feito pelo superintendente em exercicio, o Prof. Dr. Alfredo Colenci Jr. e 0 entéo prefeito
Miguel Haddad (figura 7).

Figura 7 — Inauguracédo da Fatec Jundiai

LY
Fonte: Acervo da Biblioteca da Fatec Jundiai

Além do que chamamos de trote solidario, como doacdo de sangue e arrecadacao de
alimentos, as celebraces de inauguracdo da Fatec incluiram uma exposicdo de obras de

2 (Da direita para a esquerda: o diretor da Fatec Jundiai, Prof. Douglas Hamilton de Oliveira, o prefeito
Miguel Haddad e ao centro o superintendente em exercicio, Prof. Dr. Alfredo Colenci Jr.
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arte, plantacdo de uma arvore por alunos e autoridades presentes e uma missa celebrada
pelo bispo diocesano Dom Amaury Castanho (1927-2006).

Segundo depoimento da Profa. Lurdes Dorta (2012), com a inauguracdo da Fatec
Jundiai foram atingidos dois objetivos: a ocupacdo do complexo FEPASA, de uma
maneira Util e a certeza de que, a partir de entdo, 0 espaco estava na mado de pessoas
que iriam preservar o patrimonio.

Percebemos nestas primeiras informagdes, aspectos importantes de como era
entendida a missdo da Fatec Jundiai em seu inicio:

oferecer ensino superior publico e gratuito

preparar o jovem para o mercado de trabalho

favorecer a integragéo regional

ocupar e dar uma utilidade para o patrimdnio arquiteténico da antiga Companhia
Paulista que havia sido adquirido pela prefeitura de Jundiai, o chamado Complexo
FEPASA.

e colaborar com a preservacao e revitalizacdo do Complexo Fepasa

3. A festa do (co)memorar!

Ao longo da pesquisa atraves da historia oral, de material iconografico e
documentos escritos, aspectos importantes desta historia foram explicitados e encontraram-
se afinidades eletivas entre a historia do Centro Paula Souza, da educagéo profissional e da
formacdo do trabalhador ferroviario no contexto do Complexo Fepasa.

Percebeu-se nesse momento de comemoracdo que, devido ao processo vertiginoso
de expansdo que demanda o0 aumento da concorréncia entre as préoprias unidades e devido
dificuldades locais, as acdes da comunidade fatecana tém sido mais no sentido de atender a
questdes pontuais e surgidas no cotidiano da instituicdo, do que decorrentes de um plano
estratégico institucional ou uma discussdo permanente sobre a funcdo social e politica da
formacdo para o trabalho.

Comemorar vai além de uma celebracdo cerimonial. E também. etimologicamente,
trazer a lembranca. (Co) memorar é fustigar a memaria, ndo para narrar fatos e permanecer
nostalgicamente no passado, mas para ir para o futuro, para entender a linha que vem sendo
tracada, refletir sobre ela, e esculpir o que vira de maneira diferente. E compreender o qué
do passado estd atuando o tempo todo no presente em ambos o0s sentidos, negativo e
positivo. Co(memorar) € ativar a memdria do que nédo foi vivido, mas sonhado e imaginado,
e fazé-la ganhar realidade. E um ato politico sim, mas que n3o se restringe aos partidos, as
reparticdes, ao repartir-se, ao dividir-se sem criar diferencas positivas. Afinal se é “co” é
conjunto, € participacdo integrada. (Co)memorar, portanto, é ato socio-politico no sentido
de buscar multiplicar-se em qualidade, de acumular-se experiéncias coletivas e ndo
individuais, € ampliar a visdo para poder sonhar mais, € expandir os conceitos, do ensino
tecnoldgico, neste caso, enterrando 0s pré-conceitos e as pré-disposi¢cdes. (Co)memorar é
conectar-se. E uma conexdo ndo para evitar os conflitos, mas para deslocé-los das
individualidades, pessoais e institucionais, para ndo sufocar o vir a ser entremuros.
(Co)memorar é sonhar um pouco acordado também, é conectar memoria e sonho. Ah, para
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além de palavras no papel, como faria bem se o sonho fizesse realmente parte de todo e
qualquer plano diretor!

E para finalizar, apresentamos um pouco desses sonhos-desejos para 0s préximos 10
anos, colhidos dos proprios fatecanos em um caderno para expressdes voluntarias. As falas
dos sujeitos aqui destacadas, em grande parte, ecoam as expectativas iniciais quanto a
implantacdo da Fatec Jundiai, algumas cumpridas total ou parcialmente, outras ndo
cumpridas e novas expectativas surgidas neste processo em movimento. Transcrevemos, a
seguir, algumas destas falas para que sirvam de reflex&o e de inspiracdo para novos estudos
e estratégias institucioniais:

Se nos Gltimos dez anos 0 mundo se desenvolveu tdo rapidamente em uma velocidade
assustadora, nos proximos dez anos, com certeza, a evolugdo sera muito mais veloz.
Espero que esta faculdade acompanhe tal evolugdo e se torne referéncia nacional em
qualidade de ensino (H. L. R., discente).

Que nos proximos dez anos haja um incremento dos cursos possibilitando o melhor
atendimento as necessidades do mercado e gerando mais oportunidades a populagéo. (G.
F., egresso)

Para os proximos dez anos espero que a Fatec Jd encontre-se em melhor situagdo
estrutural . Instalagdes de aula, administrativas e de uso publico devem receber uma
melhor atencéo (F.J.P., docente)

Precisamos de um local apropriado, aonde a faculdade possa ser ampliada, com ginasio
de esportes, acesso a portadores de deficiéncia, laboratorios para todos 0s cursos, com 0s
materiais necessarios (M.V, discente)

Espero que o0s nossos alunos sejam reconhecidos profissionalmente no mercado de
trabalho e que sejam formadores de opinido, sendo criticos, levantando a bandeira da
Fatec Jundiai, dizendo com orgulho: sou fatecano... (M.C.R., funcionario)
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O CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM EVENTOS:
A TECITURA' DE UMA IDENTIDADE

Livia Maria Louzada BRANDAO?
Faculdade de Tecnologia de Jundiai — CEETEPS
prof.livia@fatecjd.edu.br

Jodo Carlos dos SANTOS?
Faculdade de Tecnologia de Jundiai — CEETEPS
engjoaoc@hotmail.com

Meu Lunério é a memaria de um pais que vai passando
diante dos nossos olhos, rindo, mexendo, cantando.
Mestico, latino, caboclo, nativo.

E velho, é crianca, morreu e ta vivo...presente,

mas até quando?

(Antonio Nobrega).

RESUMO

O eixo tecnolégico Hospitalidade e Lazer, do Catalogo Nacional de Cursos Superiores
de Tecnologia, do Ministéerio da Educacdo, lista o curso de Eventos como pertencente a
esse eixo. Nesse contexto, a Fatec Jundiai implantou em 2009 o curso Superior de
Tecnologia em Eventos e no caminhar do curso reelaborou a matriz curricular do
projeto pedagdgico. Em seu transcurso percebia-se que a questdo identitaria estava
sempre presente. E exatamente disso que trata este artigo. Demonstrar que o curso de
Eventos da Fatec Jundiai chamou para si a constru¢do de uma identidade. Essa questao
é vista, entdo, enquanto processo e nesse enfoque trazemos 0s projetos integradores e o
ato do fazer (o gestor); € vista pelo “fio do discurso”. O discurso que permeia 0 projeto
pedagdgico do curso. O que se mostrou nesta construcdo identitaria mesmo quando se
firma e se reconhece nas instancias apresentadas ¢ a de um universo marcado pelo
dindmico e, o que se revelou foi a tecitura de uma identidade em constante
reconfiguracao.

Palavras chave: Eventos. Identidade. Tecnologia.

! Pequeno Vocabulario Ortografico da Lingua Portuguesa , ABL, 1999: tecitura s. f. “fios que se cruzam
com a urdidura”; tessitura s. f. it. “disposicdo de notas musicais”

? Livia Maria Louzada Brand3o, doutora pela FFLCH- USP, foi coordenadora do Curso Superior de
Tecnologia em Eventos a época de sua implantagdo, 2009 a janeiro de 2012. Profa. nas disciplinas
Comunicacdo e Expressdo; Leitura e Produgdo Textual na Fatec Jundiai ; Gestora do projeto de pesquisa
Tecnologia e Cultura/Memoria Ferroviaria CEETPS- Fatec JD /UNESP Rosana.

® Jodo Carlos dos Santos , mestre pela FEAGRI-UNICAMP, atual coordenador do Curso de Eventos. Prof.
nas disciplinas Estatistica e Matematica financeira na Fatec Jundiai.
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ABSTRACT

The axis technological Hospitality and Leisure, the National Catalogue of Colleges of
Technology, the Ministry of Education, lists the course of events as belonging to this
axis. In this context, Fatec Jundiai implemented in 2009 the course of Technology and
walking events in the course redesigned the curriculum of the education program. In its
course realize that the identity issue was always present. This is exactly what this
article. Demonstrate that the course of events Fatec Jundiai called to him to build an
identity. This issue is seen, then, as in this case and bring the integrative project
approach and the act of doing (the manager) is seen by the "thread of discourse.” The
speech that permeates the educational project of the course. What proved this identity
construction firm and even when it is recognized in instances presented is of a world
marked by dynamic and, what was revealed was the weaving of an identity in constant
reconfiguration.

Keywords: Events. Identity. Technology.

INTRODUCAO

O Curso Superior de Tecnologia em Eventos, Centro Paula Souza, foi
implantado e oferecido, pela primeira vez, em processo seletivo, vestibular, no primeiro
semestre de 2009, na FATEC JUNDIAI.

Um curso de Tecnologia para ser implantado requer, entre outros requisitos, que
se apresente a Coordenadoria do Ensino Superior do Centro Paula Souza um estudo
socioecondmico da regido e os resultados das discussdes que envolvam tanto o pessoal
interno, da academia, quanto o externo, que sdo o0s profissionais de empresas
representativas do setor. A partir disso € possivel eleger um perfil que sera tragcado em
funcdo das competéncias profissionais que serdo desenvolvidas pelo curriculo oferecido.
O perfil proposto serd de um profissional apto a atuar num mercado de alta
competitividade e dinamicidade, isto € em constante mutacdo. A esse profissional
cabera lidar ndo apenas com as variacdes socioeconémicas como as socioambientais,
diretamente vinculadas ao seu ambito de atuacao.

A época de sua implantacdo havia pouca clareza entre Eventos e Turismo. O
que, normalmente, corroborava para isso era o fato de Eventos ser disciplina no curso de
Turismo e, assim, a relacdo estabelecida foi daquele subordinado a este. O projeto
pedagdgico inicial do curso ndo escapou a essa Visao e isto se constata logo no inicio de
seu texto. Para justificar a implantacdo do curso recorreu-se a importancia do turismo
“oportunidades de producao e trabalho em nosso pais”’; foram também citadas novas
modalidades de turismo e, de forma especial, o turismo de negdcios.

Né&o sera necessario deter-se mais no levantamento dos aspectos positivos do
turismo, de sua importéncia no quadro futuro das oportunidades de produgéo
e trabalho em nosso pais; além da imprensa quase diaria, revistas
especializadas em negécios tém produzido farto material sobre esse tema. [...]
Nesse quadro, apresentam-se, a seguir, as idéias sobre o curso de Eventos
em Negoécios que a FATEC Jundiai pode oferecer (CESU- PROJETO
PEDAGOGICO, 2009, grifo nosso).

No item “Competéncias Gerais e Especificas” do Projeto Pedagdgico, tanto na
primeira versao quanto a versao reestruturada de 2010, que trata das competéncias que o
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curso devera desenvolver com a finalidade de atingir o perfil profissional desejado,
percebe-se, principalmente nas competéncias profissionais especificas, o quanto a area
de Eventos é multifacetada (Quadro 1). Isto foi também detectado nos conceitos de
eventos, logo abaixo, e qudo diversificado ele pode ser abordado: do ponto de vista do

conceito, do marketing, do servico, da tipologia, do ato social.

Quadro 1 — Competéncias gerais e especificas dos profissionais da area de Eventos

Competéncias Gerais dos Profissionais

Competéncias Profissionais Especificas

. Incorporagdo de valores tais como
responsabilidade e senso de justica para com

a sociedade, além de ética humana e
profissional;
. Formagdo humanistica e cultural

capaz de garantir-lhe a compreensdo dos
varios aspectos interdependentes do meio
social, politico e econdmico em que vive € a
orientacdo para tomar decisdes;

. Formacdo tecnologica e cientifica
para atuar na area de sua formagdo,
articulando-se com o0 quadro mundial,
nacional e regional de acbes em eventos;

. Conhecimentos que 0 capacitem a
atuar no setor de seu mercado, mostrando
lideranga;

. Capacidade empreendedora, com
visdo critica e prognostica das organizagoes;
. Consciéncia da importancia e da
necessidade do aperfeigoamento profissional
continuo e do desenvolvimento da
autoconfianga;

. Capacidade de desenvolver visao:
criativa, critica e reflexiva da realidade com
que lida;

. Capacidade  de  comunicacdo
interpessoal seja na lingua materna seja em
linguas estrangeiras, agindo de modo efetivo
nas situacdes de comunicagdo exigidas no
trabalho com o universo do turismo;

. Interesse para as atividades de
docéncia e pesquisa, na érea de sua
formagéo.

. Planejamento, organizacéo e gestdo de feiras e exposi¢des;

. Realizagdo de “inventario” de oportunidades e criagdo de
novas areas de negacios;

. Realizagdo de estudos de viabilidade econdmica dos eventos
de negécios;

. Estruturagdo e efetivacdo de acordos de patrocinio e
cooperagdo entre organizac@es e entidades;

. Orientacdo e acompanhamento de aspectos legais ligados ao
turismo de negdcios; licengas de importagdo / exportagdo; amostras,
interacdo para exposi¢des e feiras;

. Divulgacéo e venda de eventos de negdcios e assemelhados;

. Elaboracdo de planos e gestdo de acdo de marketing ligados
ao turismo internacional e de produtos turisticos;

e Administracéo de vendas de produtos turisticos;

. Propaganda e publicidade (comunicagdo) internacional para
eventos de negécios;

. Planejamento e operagdo de canais de distribuicéo / revenda
de produtos;

. Elaboracdo de estudos de mercado e pesquisas de
comportamento de eventos;

. Geréncia de produtos e servigos de turismo internacional;

. Planejamento,  organizacdo  de  visitas,  recepcéo,
acompanhamento e orientagdo de individuos e grupos nacionais e
estrangeiros;

. Estabelecimento da interface entre grupos estrangeiros e 0s
meios de comunicacéo;

. Organizag&o de eventos restritos entre grupos e organizagdes;
. Orientacéo da elaboracéo de roteiros e programas turisticos;

. Orientacéo e acompanhamento de providéncias legais;

. Elaboracdo de estudos de mercado e pesquisas de
comportamento de eventos;

. Geréncia de produtos e servigos de turismo internacional

Fonte: adaptado de CESU (2010)

Também aqui, nas competéncias especificas encontramos o item “Orientacdo da
elaboragdo de roteiros e programas turisticos”, “Geréncia de produtos e servigos de
turismo internacional”, confirmando o entrelacamento de eventos e turismo. Ainda hoje
0 curso Eventos se confunde com o curso de Turismo. Uma parte dessa confusdo foi
minimizada a partir da publicacdo do novo Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia, do Ministério da Educacdo, através de sua Secretaria de Educacédo
Profissional e Tecnoldgica, 2010. No catalogo os cursos inseridos no Eixo Tecnoldgico
Hospitalidade e Lazer sdo: Eventos, Gastronomia, Gestdo Desportiva e de Lazer,
Gestdo de Turismo, Hotelaria.

Passados os trés anos, com o curso devidamente reconhecido pelo Conselho
Estadual de Educacdo, Deliberacdo n°99/2010, publicado em Diario Oficial na data de
07 de outubro de 2011, podemos, hoje, afirmar que em todo o0 seu transcurso havia uma
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intensa necessidade de atribuir ao curso uma identidade propria. E exatamente disso que
trata este artigo, demonstrar que o curso de Eventos da Fatec Jundiai chamou para si a
construcdo de uma identidade. E que o curso foi tecido, exatamente, no que tange as
competéncias gerais do profissional bem como as especificas, nomeadas no préprio
projeto pedagogico. Isto de fato se materializou como veremos adiante.

1. EVENTOS

A palavra evento, em latim Eventus, significa acontecimento, bom éxito, bom
resultado, significados otimistas; como também traz no mesmo verbete desventuras,
reveses e desastres, significados negativos. Quando se procura o conceito de evento, na
literatura especializada, encontra-se uma gama de definicdes. A multiplicidade e
diferentes abordagens € fruto da prépria dindmica da sociedade que ao ditar valores
acaba por criar necessidades que véo refletir na geragédo de diferentes eventos.

Assim, evento pode ser concebido como a soma de esforgos e acdes planejadas
com 0 objetivo de alcancar resultados definidos junto ao seu publico alvo, segundo a
visdo de Brito e Fontes (2010). Segundo Andrade (1999, p.117). “Evento é uma
atividade dos mais diferentes tipos, reunindo pessoas”’. De acordo com Melo Neto
(2003, p.20) e qualquer fato que pode gerar sensagdo e, por isso, ser motivo de noticia
tanto de cunho externo como interno, apresenta, entdo, as seguintes caracteristicas: a)
evento como um fato; b) evento como um acontecimento que gera sensagéo; c) evento
como noticia. Na visao de Zitta (2011) “Evento ¢ um acontecimento onde se retnem
diversas pessoas com 0s mesmos objetivos e propdsitos sobre uma atividade, tema ou
assunto”. Além dessas conceitua¢des Eventos também ¢ visto, SOb outros prismas.

Podemos vé-lo enquanto produto. Nessa Gtica, segundo Canton (2001) é preciso
levar em conta todos os principios de analise aplicaveis ao produto: “oferta, demanda,
comportamento do consumidor, estratégias de comunicacdo e marketing, estratégias de
produgdo e consumo”.

Quando visto enquanto tipologias, aliam estilos e qualidades a investimentos
compativeis aos seus propositos. Nesse sentido, Canton (2001) enumera 0s seguintes
eventos: congressos, assembléias, cursos, seminarios, conferéncias, feiras, exposicoes,
coquetéis, desfiles, inauguracdes, leildes, torneios, cerimonias, etc. Eventos pode
também ser visto, segundo a autora, enquanto prestacdo de servigos entendido como ato
ou acdo realizado pelo profissional para uma clientela especifica.

Servicos constituem uma transacdo realizada por uma empresa ou um
empresario, cujo objetivo ndo est4 associado a transferéncia de um bem, mas
sim de um servico como um ato, uma agdo, um esfor¢co, um desempenho a
ser oferecido para uma clientela segmentada previamente (CANTON, 2001,
p.305).

O que se esta considerando sob esse prisma como importante é o profissional e
sua acdo profissional. Mais do que um bom planejamento, uma boa organizacdo,
controle de tarefas e boa implantacdo do projeto por parte do profissional de eventos ou
da empresa organizadora contratada, ha que se ter em mente que a realizacdo de um
evento € um ato social, realizado para pessoas que ndo compram produtos, mas
expectativas.

2. ATECITURA DE UMA IDENTIDADE
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H& um ponto comum, na conceituacdo de eventos, abordado pelos diferentes
autores acima citados, que é exatamente aquele de reunir diferentes pessoas em torno de
uma tematica, de uma atividade ou assunto.

Foi exatamente o conceito de reunido de pessoas 0 mote para 0 1° Forum em
EVENTOS na Fatec Jundiai, no dia 01 de setembro de 2009. Porém € preciso
esclarecer o objetivo: ouvir diferentes profissionais que atuavam na area e reelaborar a
matriz curricular do curso. E assim foi feito. Tivemos como convidados: David
Rodrigues Poit, vice-diretor da Faculdade de Educagdo Fisica de Jundiai, professor e
autor de livros em Eventos Esportivos; o chefe do cerimonial publico da Prefeitura
Municipal de Jundiai, Tadeu Mantovani; o produtor cultural Daniel Busanelli, da
Fare; na area da gastronomia contamos com a Chef Maria de Nino, do Menu a Trois; a
secretaria de Turismo da cidade de Itupeva, Circuito das Frutas, Walmércia Poli; o
professor Pedro Rossi e José Arnaldo de Oliveira, soci6logo e jornalista do Bom Dia.

Do didlogo, recebemos licdes de humildade e profissionalismo. Planejar,
planejar, planejar, ter jogo de cintura para superar as falhas, lidar com egos
descontrolados... .  Desse encontro, surgiu a reformulagdo da matriz que foi
encaminhada a CESU, do Centro Paula Souza.

“Evento é qualquer fato que pode gerar sensagdo”. Sensacdo nao €
sensacionalismo. Estamos falando de impressbes fisicas, sensoriais causadas por
acontecimentos, de comocdo moral, de emocdo. De formacao humanistica e cultural, de
formac&o tecnoldgica e cientifica levando o tecnologo em Eventos atuar na area de sua
formacdo de tal forma que saiba articular os quadros mundial, nacional e regional. E é
aqui que 0 nosso corpo docente faz toda a diferenca, porque com eles 0s nossos alunos
construiram os projetos de pesquisa. E assim surgiram os projetos integradores®. Esses
trabalhos foram desenvolvidos ja& no 1° semestre do curso através de um tema,
envolvendo de forma conjunta professores e alunos.

Ao longo do primeiro semestre de 2009, coube a primeira turma do curso o tema
Resgate e investigacdo de potencialidades em eventos na regido de Jundiai/Séo
Paulo. Os trabalhos foram apresentados ao final do semestre para todos os professores
do curso, no auditério da faculdade. Do conjunto de trabalhos foram selecionados trés
deles que participaram da 3? Feira Tecnoldgica do Centro Paula Souza. No segundo
semestre de 2009, com a entrada da 22 turma no curso de Eventos demos continuidade
aos trabalhos. Para a primeira turma do curso, que passava para 0 segundo semestre de
2009 coube a continuidade do tema: Aplicabilidade das Potencialidades em Eventos
na cidade de Jundiai e regido para a copa de 2014.

E assim, 0s nossos trabalhos de pesquisa se transformaram em Eventos como
noticia quando fomos convidados para um “Café da manha”, com o prefeito de
Jundiai, conforme mostrado nas figuras 1 e 2.

* Os Projetos Integradores foram realizados durante o ano de 2009. Fizeram parte do projeto os
professores: Ms. Diane Andréia de Souza Fiala, Ms. Emerson Freire, Dra. Livia Maria Louzada Brandao,
Ms. Marianna Lamas Ramalho, Ms. Solange Chagas do Nascimento Munhoz, Dra. Sueli Soares dos
Santos Batista.
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Figura 1_- Café da manh& com prefeito Figura 2 - Apresentagéo

Fonte: ALMEIDA (2012) Fonte: ALMEIDA (2012)

Naquela ocasido, além do caréater politico, do encontro, os alunos apresentaram
atividades desenvolvidas em sala de aula, conforme consta no texto publicado por
Cleber de Almeida, em 01 de dezembro de 20009:

A edicdo do projeto Café da Manha com o Prefeito desta terca-feira (1°) contou
com a participacdo de professores e alunos do curso de Eventos da FATEC
(Faculdade de Tecnologia), que aproveitaram a oportunidade para apresentar
projetos desenvolvidos no decorrer dos semestres acerca das potencialidades
do municipio de Jundiai para a opa do Mundo de 2014. Além do prefeito
Miguel Haddad, o encontro contou com a presenca do vice-prefeito, Luiz
Fernando Machado, do secretéario de Educacdo, Francisco José Carbonari, do
secretario de Governo e Comunicacdo, Carmelo Paoletti, do secretario de
Agricultura e Abastecimento, Jorge Yatim, Os alunos fizeram a apresentacao
dos trabalhos desenvolvidos em sala de aula (ALMEIDA, 2012).

O crescimento do curso semestre a semestre envolvia de forma conjunta o
aumento efetivo de alunos e de novos professores que entravam para compor o quadro
docente. Nesse contexto, a questdo da pratica em eventos ganha maior énfase. A
proposta dos projetos integradores se interrompe e ganha corpo o projeto que tem por
objetivo: o planejar, o organizar e o realizar eventos no espaco da faculdade. O primeiro
projeto nesse sentido € SUSTENTEC 2010, Evento de Tecnologia e Sustentabilidade,
realizado em 29 de maio, pela turma do 1° semestre do referido ano, sob orientacdo da
Profa.Diane A.S Fiala.

O evento teve como fator inovador a distribui¢do das atividades desenvolvidas
pelos alunos por todo o Complexo FEPASA, o que incluiam os galpbes das antigas
oficinas da Companhia Paulista e a sala do reldgio da Biblioteca e Museu. Ao se olhar a
planilha abaixo, ja se pode antever o que viria a ser o espaco de pratica do curso
Eventos. Neste, o primeiro a ser realizado e que moldaria os futuros, os espagos por
onde as atividades seriam realizadas foram nomeados. Porém, nem tudo s&o flores. Os
galpbes estavam imundos, 0 que tornou a tarefa herculea. A comunicagdo entre equipes
ndo se processava como o desejado e a data escolhida foi um sabado; o publico ficou
bem abaixo do esperado.... Disso restaram ligOes.
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O evento foi realizado dia 29/05/10 com abertura oficial ao publico das 09h00
as 15h00, conforme demonstra o Anexo A. .

O evento Sustentec 2010 veio consolidar no curso o ato do fazer (o gestor) o que
incluia o decidir e agir em situacOes previstas e imprevistas, rotineiras e inusitadas e,
logo, alunos dos semestres solicitavam junto a professores a realiza¢do de outro evento.

Em reunido, na coordenacgéo de Cursos, no dia 17 de agosto de 2010, nascia a 12
edicdo da Semana de Pequenos Eventos a ser realizada no periodo de 08 de set. a 10
set. de 2010. A elaboragéo do projeto ficou a cargo do prof.Galileo de Souza Schioser.
O texto do projeto, em seus objetivos propunha:

O trabalho a ser realizado visa proporcionar aos académicos do curso
superior de Tecnologia em Eventos da Fatec Jundiai a oportunidade de obter
uma visdo mais_ampla e consciente da importancia dos contetdos
ministrados e da inter-relacdo entre eles. Deste modo, possibilitara aos
nossos alunos um melhor aproveitamento dos conhecimentos que Ihes séo
transmitidos cotidianamente. Na oportunidade, serdo aplicados 0s
conhecimentos das disciplinas do semestre em guestdo, promovendo a
sua_aplicabilidade pratica em situacdes reais (SCHIOSER, 210, grifo

nosso).

Apresentava em sua metodologia a proposta interdisciplinar e para a realizacao
desta proposta, cada semestre ficava sob orientacdo de um professor e assim a
comunicacdo ocorreria tanto na horizontalidade (alunos/alunos; alunos/professor)
quanto na verticalidade (professor/ professor; professor/ coordenacao).

O trabalho serd desenvolvido por grupos de alunos (dois grupos por
semestre), que realizardo seis pequenos eventos com duragdo de 1h30 para
cada evento. A proposta de cada evento sera coordenada pelos
professores das respectivas disciplinas do semestre correspondente, 0s
guais desenvolverdo de forma interdisciplinar o tema objeto do evento e
prestardo orientacdo aos académicos, bem como avaliardo o desempenho
individual, que fara parte da nota. (SCHIOSER, 210, grifo nosso).

No item, sistema de avaliacdo, a critério de cada professor, o texto do projeto
ressaltava “para facilitar a fixacdo dos temas, os docentes devem utilizar as ementas
relativas as disciplinas do respectivo semestre”. E mais a frente, no mesmo item
propunha: “Para que haja um parametro, o professor podera usar o seguinte critério de
avaliacdo, para verificar o trabalho desenvolvido pelos grupos em duas dimensdes
distintas: a) Tedrica; b) Pratica. A dimensao teorica envolvia a escritura de um projeto e
todas as questdes pertinentes a ele; a pratica como execucdo do préprio evento (Anexo
B)..

A 22 edicdo da Semana de Pequenos Eventos ocorreu entre os dias 02 a 06 de
maio de 2011 e entrou para o calendario escolar, porém, em reunido geral ficou decidido
que sua realizacdo deveria acontecer uma vez ao ano, preferencialmente, entre 0s meses
de abril e maio. Estamos, hoje, na 32 edicdo da Semana de Pequenos Eventos que foi
realizada de 16 a 20 de abril de 2012.
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CONCLUSAO

A trajetdria exposta acima vem confirmar e validar o como o curso de Eventos
chamou para si a construcdo de uma identidade. Os fios foram mdltiplos: Projetos
integradores, Sustentec, Pequenos eventos. Mas foram exatamente esses fios que
desenharam um curso, a principio que se alicercava sob a forca do turismo de negdcio,
passando de Eventos em Negdcios a Eventos e, ao final, acabando por imprimir em si o
selo de GESTOR.

Reconhecemos aqui a questdo identitaria como processo a ser observada por
angulos diversos. E essa questdo passa pela propria natureza de eventos cuja geracao é
diversificada. Reconhecemos essa questdo também pelo “fio do discurso”, porém a
identidade ndo se constrdi apenas a partir do projeto pedagdgico. Melhor dizendo, se de
um lado, as competéncias gerais e as especificas nortearam o ato do fazer, (gestor) de
outro; foi pelo “fio do discurso” que se apreendeu o quanto a identidade que se firma ¢
também aquela que escapa.

Né&o basta mais uma competéncia profissional que “implica um fazer intencional,
sabendo por que se faz de uma maneira ¢ ndo de outra”, ou ainda, “saber que existem
multiplas formas ou modos de fazer”. A questdo da identidade se projeta para além
quando se firma e se reconhece em seus projetos de pesquisas e consegue harmonizar, e
ndo banalizar, a Teoria e Pratica. Foram os projetos integradores que construiram a
ponte necessaria; porém, foram os eventos gestados que caminharam por essa mesma
ponte. Por fim, neste universo marcado pelo dindmico, o que se revelou foi uma
identidade em constante reconfiguracéo.
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ANEXO A — SUSTENTEC

PROGRAMACAO POR ESPACOS FISICOS

e ESPACO ALTERNATIVO

Horéario: 09h00 as 15h00
Atividade: Onibus movido a hidrogénio (EMTU)
Descrigdo: exposicdo de 6nibus ecoldgico
Horario: 10h00 as 12h00
Atividade: oficina de alimentacéo alternativa
Descri¢cdo: o objetivo é informar e proporcionar conhecimentos mais aprofundados
sobre os alimentos em geral, seu preparo, valor nutritivo e aproveitamento de todas as
suas partes.
Horario:12h30 as 14h30
Atividade: oficina de alimentacéo alternativa
Descricdo: o objetivo € informar e proporcionar conhecimentos mais aprofundados
sobre os alimentos em geral, seu preparo, valor nutritivo e aproveitamento de todas as
suas partes.
e ESPACO ALIMENTACAO
Horario: 9h00 as 15h00
Atividade: Venda de Alimentos e Bebidas
Descricdo: Praca de Alimentacéo
e ESPACO MAKING OFF
Horario: 09h00 as 15h00
Atividade: exposi¢do making off
Descricdo: despertar o interesse sobre o desenvolvimento de um evento sustentavel
e ESPACO DO SABER
Horario: 09h00 as 13h45
Atividade: inscricdes para as palestras
Descricdo: As inscri¢es tém a finalidade controlar e supervisionar o acesso das pessoas
nas palestras.
Horario: 10h00 as 11h00
Atividade: palestra reciclagem de pneus
Descricdo: Informar sobre a resolucdo 258/99 do CONAMA, que indica como
responsaveis os fabricantes e importadores de pneumaticos a dar fim ambientalmente
correto aos seus pneus inserviveis, e tudo que se pode fazer com a reciclagem desse
material, inclusive asfalto.
Horario: 11h00 as 12h00
Atividade: palestra coleta seletiva
Descricdo: Conscientizar da necessidade de separar o lixo organico e reciclado. Ensinar
como separar esse material em residéncias, escritérios, escolas, etc. Desenvolver o
conceito geral de reciclagem.
Horério: 12h00 as 13h00
Atividade: palestra sobre inclusdo digital de pessoa portadora de deficiéncia
Descricdo: Sugestdo quanto a utilizacdo de tecnologia / informatica para facilitar a
inclusdo e equiparacdo de oportunidades na sociedade, para grande parcela da
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populacdo brasileira constituida por criangas, idosos, analfabetos, pessoas com
limitacOes fisicas, sensoriais, motoras, a fim de também poderem exercer sua cidadania.
Horéario: 13h00 as 14h00
Atividade: palestra do DAE
Descricdo: Conscientizar sobre a importancia da preservagao dos recursos naturais e o
uso racional da &gua tratada.
e ESPACO AUDITORIO
Horéario: 13h00 as 15h00
Atividade: palestra Linux Day
Descrigéo: Palestra do prof® Schuster
e ESPACO FASHION
Horario: 11h00 as 12h00
Atividade: Desfile de Moda
Descricdo: Apresentacdo de roupas confeccionadas pela ONG Plastvida, com materiais
reciclados.
Horario: 13h00 as 14h00
Atividade: Reapresentacédo desfile de Moda
Descricdo: Apresentacdo de roupas confeccionadas pela ONG Plastvida, com materiais
reciclados.
e ESPACO CAMINHO DA MEMORIA
Horario: 09h00 as 15h00
Atividade: exposi¢do dos ferroviarios
Descricdo: consiste em apresentar um pouco da historia da ferrovia e homenagear 0s
ferroviarios jundiaienses ja que o dia 29 de maio € o dia do ferroviario jundiaiense.
e ESPACO DA ALEGRIA

Horario:10h00 as 14h00

Atividade: oficina de confeccdo de brinquedos

Descricdo: visa desenvolver junto a crianca a imaginacéo criadora, o estilo pessoal de
expressdo artistica, a estética e a sensibilidade, utilizando a confec¢do de brinquedos
como sucata e materiais reciclaveis.

Horario: 9h00 as 15h00

Atividade: recreacdo infantil

Descricdo: confeccdo de cartazes com o publico infantil e pintura facial.

e ESPACO MIX

Horario: 9h00 as 15h00
Atividade: Stand Projetos Premiados

Descricdo: Stand de projetos premiados das Fatecs e/ou Etecs.

Horéario: 9h00 as 15h00

Atividade: Stand Coleta de Lixo Tecnoldgico

Descricdo: Stand de coleta de lixo tecnoldgico e 6leo

Horéario: 09h00h as 15h00

Atividade: exposicdo da Etec’s e/ou Fatec’s

Descricdo: Mostrar os projetos premiados com relacdo a sustentabilidade e tecnologia
feitos pelos alunos

Horéario: 10h00 as 11h00h

Atividade: Recreacdo (Teatro)

Descricdo: Apresentacdo Teatral ( da Zoonose) sobre reciclagem e meio ambiente.

e ESPACO CULTURAL
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Horéario: 09h00 as 15h00
Atividade: Stand Materiais Reciclaveis
Descricdo: Amostra de materiais reciclaveis e videos
Horéario: 09h00 as 15h00
Atividade: sala de video e exposicao de alunos
Descrigdo: Consiste em apresentar os videos feitos pelos alunos juntamente com o
material produzido
e ESPACO TIRA DUVIDAS
Horéario: 09h00 as 15h00
Atividade: Balcdo de Informacdes
Descricdo: Informagdes gerais aos participantes do evento

Revista Eletronica de Tecnologia e Cultura — Edi¢do n® 4 — n® 2 — margo a maio de 2012

54



7 FATEC-JD

Centro Paura Souza

ANEXO B — SEMANA DE PEQUENOS EV ENTOS (2010)

PROGRAMACAO DA SEMANA DE PEQUENOS EVENTOS

Dia 08/09/2010 (Quarta-
Feira)

7h30 as 8h55

Copa do Mundo e
Olimpiadas no Brasil: é
hora de se preparar para

0 mercado de eventos,
turismo e hospitalidade.

2 ° Semestre (Grupo A)
LOCAL: AUDITORIO

Palestrante:Ana Livia
Reis da Silva (SENAC)

9h05 as 10h30

ESPACO
ANAPSYCHIS

4 ° Semestre (Grupo A)
LOCAL: AUDITORIO,
SALA DE ESTUDO

Dia 09/09/2010 (Quinta-
Feira)

7h30 as 8h55

IMPLANTACAO DO
SELO FCS

Palestrante: César
Paffaro

3 ° Semestre (Grupo A)

LOCAL: AUDITORIO
(Litografia

Bandeirantes)

11h as 11h40

PROGRAMA
ALIMENTE-SE BEM.

Palestrante: Karina
Victor de Souza

1 ° Semestre

(SESI)
_ 7h30 as 8h55 .
Dia 10/09/2010 (Sexta- UMA MANHA EM 4 ° Semestre (Grupo B
Feira . 2
) VEGAS LOCAL: AUDITORIO)
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9h05 as 10h30
HAPPY GOURMET.
Palestrante: Sandra 2 >emestre (G ru'po B)
Romancini LOCAL: AUDITORIO

(chefe cozinha
internacional)

10h40 as 12h05

SUSTENTABILIDADE
DO PLANETA E USO
CONSCIENTE DA 3 °Semestre (Grupo B)

AGUA. LOCAL: AUDITORIO
Palestrantes: Julio César

Lamarca, Humberto
Martinéz Garcia
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